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0. TITULO

Términos de Referencia para la Evaluacion Técnica Externa Intermedia del Convenio 18-C0O1-996:
“Promover la construccion de paz y la cohesion social en Zamboanga y Basilan”. Filipinas.

1. INTRODUCCION

Manos Unidas es adjudicataria del Convenio 18-C0O1-996 financiado por la AECID, cuya intervencion
tiene por objeto contribuir a la mejora de la gobernabilidad democratica y la gestion para la reduccion
de riesgos de desastres en 36 barangays de Zamboanga City y la Municipalidad de Maluso y Lamitan
City en Basilan, atendiendo a las causas de ausencia de paz que se vive en la regién de Mindanao
promoviendo la construccién de una cultura de paz.

La intervencién da continuidad a la apuesta de ZABIDA y Manos Unidas por la “Seguridad Humana”,
en un contexto de conflicto, violacion de derechos, pobreza y desigualdad. Se promueve el
fortalecimiento de los gobiernos locales y organizaciones civiles para el establecimiento de politicas de
desarrollo transparentes, participativas y eficaces que respondan a las necesidades de la poblacion,
reduzcan la pobreza y garanticen el cumplimiento de los Derechos Humanos y Civiles y se apuesta
decididamente por la construccion de una cultura de paz donde desde el respeto, la igualdad y la
promocion de valores y actitudes en la poblacidén se propicien espacios de dialogo y comunidades
multiculturales.

La intervencién tiene como antecedentes previos las intervenciones que se han ido realizando de forma
conjunta con la AECID en los ultimos afios: Convenio 06-CO1-001 “Mejora de la calidad de vida de las
comunidades mas vulnerables en 6 provincias de las Regiones de Bicol y 1 Provincia en Mindanao a
través de la actuacidn en diversos sectores estratégicos” (2007-2011), Convenio 14-COI-659
“Construccion de una Cultura de Paz, abordando la resolucién de conflictos y superacion de traumas,
atendiendo a las causas de la ausencia de paz y fomentando valores y actitudes que propicien la
construccion de comunidades multiculturales. Filipinas” (2015-2019) y los Proyectos 11-PR1-0224
“Cultura de la Paz, resolucion pacifica de conflictos y gobernabilidad en Zambonga City y en la provincia
de Basilan” (2012-2013) y 13-PR-1-0268 “Cultura para la paz, gobernabilidad y gestiéon de riesgos
naturales en Zamboanga City y provincia de Basilan” (2014-2016), asi como proyectos financiados
exclusivamente por Manos Unidas como el Proyecto FIL/64260 “Promocion de la Paz y refuerzo de la
seguridad de sectores marginales en Zamboanga City y Basilan” (2011-2013).

Tras dos afios de ejecucion del presente Convenio, Manos Unidas tiene previsto llevar a cabo una
evaluacion intermedia del mismo, financiada con fondos propios, con el objetivo de rescatar los
aprendizajes de los Ultimos afios e incorporar las recomendaciones durante el tercer afio de ejecucion
y de cara a la ultima planificacion anual (PAC), teniendo presente el contexto de pandemia acaecido
desde marzo 2020 y su posible afectacion a la ejecucion e impactos de la intervencion.

1.1 Objeto de evaluacién

El objeto a evaluar es el Convenio 18-CO1-996 financiado por AECID en la Convocatoria de Convenios
de 2018, que dio inicio el 1 de enero de 2019 y que tiene una duracion prevista de cuatro afios con
finalizaciéon el 31 de diciembre de 2022.

La intervencion se realiza en Mindanao en el sur de Filipinas, concretamente en:

- Zambonga City, situada en la Region IX Peninsula de Zamboanga y

- Lamitan City y Municipalidad de Maluso, situadas en la isla de Basilan pertenecientes a la Bangsamoro
Autonomous Region in Muslim Mindanao (BARMM)

El agente principal es el consorcio de organizaciones locales ZABIDA “Zamboanga-Basilan Integrated
Development Alliance”, creado en 2007 y compuesto por cuatro Organizaciones No Gubernamentales,
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tres de ellas operando en Zamboanga City: Katilingban Para Sa Kalambuan, Inc. (KKI), Peace
Advocates Zamboanga (PAZ) and Reach Out to Others Foundation, Inc. (WMSU-ROOF), y una en la
provincia de Basilan: Nagdilaab Foundation, Inc. (NFI).

El Convenio tiene como objetivo general contribuir a la cohesion social, la paz y la mejora de las
condiciones de vida de los grupos vulnerables de Zamboanga City y Lamitan City y la Municipalidad de
Maluso, situadas en Basilan, y dos objetivos especificos:

O.E: 1: Crear comunidades resilientes, inclusivas y con equidad de género fortaleciendo su
participacion en una gobernabilidad transparente, la promocién del acceso al ejercicio de sus derechos
y su proteccion frente a riesgos ambientales y de desastres.

O.E: 2: Promover la construccion de una cultura de paz basada en el didlogo interreligioso e intercultural
fortaleciendo valores, actitudes y capacidades de la poblacién para la gestién de conflictos desde una
perspectiva de género.

1.2 Justificacion y razones de la evaluacion

Aspectos que motivan la realizacién de la evaluacidn intermedia:

- El aprendizaje y la mejora para todos: Para Manos Unidas y ZABIDA, su entidad socia local en
Filipinas, es esencial integrar la evaluacion en el ciclo de cada una de sus intervenciones. La evaluacion
es considerada como una herramienta de analisis orientada al aprendizaje y la mejora de las acciones
para la consecucion de una mejor toma de decisiones. Las observaciones y recomendaciones del
equipo evaluador seran acogidas por las partes implicadas en la ejecuciéon del Convenio de cara a
mejorar la gestion que se esta realizando y favorecer la consecucion de los objetivos planteados en la
identificacion.

- Consideraciones estratégicas: Como se explicaba en el apartado de introduccion, la intervencion
esta enfocada a consolidar las acciones iniciadas en el territorio en el 2007, por lo tanto, se trata de un
trabajo en el tiempo, que, por su volumen de recursos y duracion, posee una considerable visibilidad
del trabajo de ZABIDA y de Manos Unidas en Filipinas. Por lo tanto, es una experiencia de trabajo que
merece ser evaluada, para obtener conclusiones y ensefianzas de cara al trabajo futuro de cada una
de las instituciones y la sostenibilidad de las acciones y procesos desarrollados en el territorio una vez
finalizado el convenio, factor clave que marcara y asegurara la eficacia del mismo.

1.3 Tipo de evaluaciéon

Se trata de una evaluacion intermedia de procesos, que realice una valoracion critica de la informacion
producida para determinar la consecucion y sostenibilidad de los objetivos considerados, la calidad del
sistema de gestion y seguimiento que se esta aplicando, la forma en la que los objetivos perseguidos
se estan consiguiendo. Ademas, se realizara una valoracion sobre la sostenibilidad y el impacto de la
intervencidn en curso una vez finalizada, teniendo en cuenta el proceso de intervenciones anteriores
en el que se enmarca el Convenio.

La evaluaciéon que se plantea valorara particularmente el grado de sostenibilidad de los resultados
esperados por la intervencion, haciendo un analisis, de forma subsidiaria, de los procesos que se estan
siguiendo, de forma que la evaluacién consiga una perspectiva con caracter mas integral del convenio.

Si bien los términos de referencia han sido elaborados de forma consensuada, entre las partes
integrantes en el convenio, la evaluacion sera realizada por un equipo ajeno a las tres instituciones que
intervienen en el Convenio (las dos instituciones locales y Manos Unidas) por lo que sera una
evaluacion externa.

Se desea que la evaluacion tenga un caracter eminentemente formativo, de cara a la obtencion de
aprendizajes que permitan enriquecer el proceso.
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1.4 Objetivos de la evaluacién

¢ Qué se quiere saber en términos generales con esta evaluacion?

La evaluacion tiene como objetivos fundamentales:

1.- Valorar la situacidon del Convenio en relacion a los resultados de la intervencion, en sus dos ejes de
actuacion: uno enfocado en la creacion de comunidades resilientes, inclusivas y con equidad de género,
fortaleciendo su participacion en una gobernabilidad transparente, la promocién del acceso al ejercicio
de sus derechos y su proteccion frente a riesgos ambientales y de desastres y el otro en la construccion
de una cultura de paz basada en el dialogo interreligioso e intercultural que fortalezca los valores,
actitudes y capacidades de la poblacion para la gestion de conflictos desde una perspectiva de género.

Se trata de conocer la situacién del convenio, sus fortalezas y debilidades, aplicando los aprendizajes
de cara a mejorar la planificacion, ejecucién y seguimiento posterior al proceso evaluativo y la
participacion e implicacién de la poblacion meta y autoridades locales, ademas de valorar el sistema
de gestion y seguimiento que se esta aplicando y el valor afadido que aporta la presencia de Manos
Unidas en terreno, de cara al seguimiento, ejecucion y refuerzo institucional de los socios locales.

Por otra parte, la evaluacion es considerada como una herramienta de analisis orientada al aprendizaje
y la mejora de las acciones para la consecucidén de una mejor toma de decisiones, la mejora de los
procesos establecidos de trabajo y el alcance de una mayor eficacia. A partir de ella se espera asegurar
la optima utilizacion de los recursos — humanos, fisicos y econémicos — y el maximo impacto del
proyecto, identificando tanto las debilidades que haya que reforzar como las buenas practicas que se
puedan replicar.

2.- Valorar la sostenibilidad y el impacto de los resultados esperados por la intervencion (gobernabilidad
participativa, cultura de paz, promocion de los derechos humanos y gestion para la reduccion de riesgos
de desastres), teniendo en cuenta que la intervenciéon se enmarca en un proceso mas amplio realizado
en Zamboanga City y Basilan, identificar el valor afiadido en el marco global de la intervencion, facilitar
la elaboracion de una estrategia para la sostenibilidad de los resultados alcanzados y valorar en qué
aspectos habria que poner mas atencion en futuras intervenciones.

1.5 Utilidad de la evaluacion

La presente evaluaciéon debe satisfacer las necesidades de informacion de los socios locales y de
Manos Unidas para realizar una valoracion conjunta del Convenio y de los procesos en marcha en la
zona, de cara a extraer aprendizajes para los dos ultimos afios de ejecucion del Convenio, asi como
para futuras intervenciones.

Para la adecuada gestion de la evaluacion se constituira en Filipinas un Comité de Seguimiento, de
forma que se asegure en todo momento la participacion y apropiacion, asi como el aporte de insumos
que necesite todo el proceso evaluativo. Este Comité estara integrado por la coordinadora expatriada
por parte de MU vy por la directora, la coordinadora general y los responsables de los programas por
parte de ZABIDA, asi como la técnica en sede del Convenio de MU, en la medida que sea posible.
Asimismo, en este Comité podra participar la directiva y los responsables de seguimiento y gestion de
ZABIDA, asi como la Responsable de Convenios y la Responsable de Filipinas de Manos Unidas.

2. OBJETO DE EVALUACION Y ANTECEDENTES DE LA INTERVENCION

2.1 Contexto de la intervencion

Localizacion
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La intervencion del presente Convenio se realiza en la zona sur de Mindanao, en el sur de Filipinas,
donde habitan dos tercios de la poblacién musulmana del pais. Es una regién altamente militarizada,
con al menos una docena de grupos armados y mas de 1 millén de armas ligeras. La intervencién se
realizara concretamente en Zambonga City, situada en la Regién IX Peninsula de Zamboanga, y en la
ciudad de Lamitan y el municipio de Maluso, ambos en la isla de Basilan y pertenecientes a la
Bangsamoro Autonomous Region in Muslim Mindanao (BARMM).

La ciudad de Zamboanga se encuentra situada en el extremo sur de la peninsula de Zamboanga siendo
la ciudad mas poblada de la Region IX y su centro comercial e industrial. La ciudad cuenta con una
poblacién de 861.799 personas (NSCB, 2015). Se organiza administrativamente en 98 barangays
divididos en dos distritos. Aunque esta clasificada como una ciudad de primera clase, solo 30 de sus
barangays tienen un perfil urbano mientras que los otros 68 tienen un perfil rural o mixto. La poblacién
de la ciudad esta compuesta por un 65% de cristianos/as y un 35% de musulmanes/as. El crisol étnico
lo constituyen mas de diez grupos etno-linglisticos diferentes, entre los que se encuentran la poblacién
chabacana, tausug, visaya, tagala, ilocana, samal, yakan, sama bangingi, subanen, badjao y china.

o ) PHILIPPINES La ciudad de Zamboanga es el centro econémico,

swe - Regions and Provinees | social, cultural y social de la region. En ella se

e “¥1 encuentra el Uunico aeropuerto y puerto
ADMINISTRATIVE internacional, asi como los mayores hospitales,

escuelas y zonas econémicas. Como centro del
desarrollo regional, la ciudad de Zamboanga, se
convierte en lugar de migracion tanto para buscar
mejores oportunidades econémicas como para
Philippine huir del conflicto armado que se vive en la region.

Sea Los sectores productivos mas relevantes son el

- i : = | agricola y el pesquero. Destacar que el 70% del
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' LEYTE gm
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OCCIDENTAL ¥
GMIENTAL v, CARAGA
O as “le ™ .. | Al sur de Zamboanga, se encuentra la Isla de

Sulu
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Basilan, perteneciente a las provincias insulares
del Archipiélago Sulu: Basilan, Sulu y Tawi-Tawi,
f incluidos en la Regién Auténoma del Bangsamoro
e % .m0 | en el Mindanao Musulméan (BARMM). Basilan
SIS e e L 9% cuenta con una poblacion total de 459.367
MALAS SIS I S e | personas (NSCB, 2015), la cual es 65%

e i musulmana y 35% cristiana. Basilan esta dividida
administrativamente en 11 municipios y 2 ciudades (Isabela y Lamitan). La intervencion se realizara en
la ciudad de Lamitan y en el Municipio de Maluso.

Maluso es un municipio situado en el suroeste de la isla de Basilan. Cuenta con una poblacién de
40.646 personas (NSCB, 2015) y se compone de 20 barangays, la mayoria de ellos con un perfil rural.
A nivel productivo es eminentemente agricola, destacando las producciones de coco y caucho, teniendo
también gran importancia la pesca, siendo mas de la mitad de sus barangays costeros. Destacan como
referencia los puertos de Portholand y Townsite.

La ciudad de Lamitan, situada en el noreste de la isla de Basilan, cuenta con una poblacion de 74,782
personas (NSCB, 2015) y se compone de 45 barangays, 11 de los cuales son costeros. Esta ciudad
constituye un importante centro econédmico y social en la isla de Basilan, lo que le ha convertido en
centro local de migracion. Los sectores productivos mas relevantes son el agricola, destacando la
produccion de coco y de caucho y el pesquero, habiéndose potenciado las granjas de produccién
piscicola.

Contexto socio-econémico
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Filipinas ha experimentado un crecimiento positivo en los ultimos veinte afos. Los indices de pobreza
en la poblacion han seguido esta tendencia positiva, habiéndose pasado del 33,1% al 21,5%. A pesar
de esta evolucion positiva, el pais muestra unos importantes niveles de desigualdad y una preocupante
concentracion de la pobreza en las zonas rurales.

Con relacion a la zona de intervencion, tal y como se recoge en los informes de desarrollo humano, en
la ultima década se ha producido un retroceso o un casi nulo avance en cuanto a desarrollo humano
se refiere. La Region Autbnoma del Bangsamoro en el Mindanao Musulman (BARMM) esta considerada
como una de las zonas del pais que recoge los peores indices de pobreza. La inseguridad humana
provocada por el enfrentamiento armado y los desastres naturales, han sido claves para lastrar su
desarrollo econdmico.

Para la zona de intervencion, los indices de pobreza poblacional oscilan entre el 24,8% en la ciudad de
Zamboanga y el 37% para Basilan. Mas alla de los numeros, la pobreza tiene una clara cara visible, la
desigualdad. Para la zona de intervencién del Convenio, el IDH ajustado por desigualdad queda en un
0,287 para Zamboanga del Sur y en 0,178 para la provincia de Basilan. La pobreza se concentra
especialmente en las zonas rurales un 80% y en los suburbios donde se acumulan la migracion y se
crean bolsas de pobreza con unas altas condiciones de insalubridad e inseguridad. La distribucién de
la pobreza afecta sobre todo a los grupos sociales mas vulnerables, perpetuando sus condiciones de
pobreza y marginalidad social. Es importante sefialar que Basilan ha experimentado un claro retroceso
en sus valores de desarrollo e igualdad en los ultimos 15 afios. Asi, por ejemplo, presenta el indice de
género en desarrollo (GDI) mas bajo del pais, con una disminucién de este entre 1997 y 2009.

Hay que destacar, asimismo, la pobreza ligada al sector agricola, con un 60%. A pesar de los avances
realizados la produccién agropecuaria es deficiente. Existen unas limitadas infraestructuras, tecnologia
y capacidades productivas inadecuadas, ademas de un limitado acceso a los mercados.

Acuerdos de Paz - Ausencia de paz

La region de Mindanao sufre desde hace décadas un conflicto que enfrenta al gobierno con distintos
grupos armados. Unos de caracter mas nacionalista e independentista como son el MNLF y MILF que
buscan el reconocimiento a través de la creacién de la region auténoma del Bangsamoro y otros de
caracter violento e influenciados por el ISIS y un creciente radicalismo islamista como Abu Sayaff,
Bangsamoro Islamic Freedom Fighters (BIFF) o grupos armados de clanes locales como el grupo
Maute. Segun el informe 2019 elaborado por el Instituto de Economia y Paz, Filipinas se encuentra en
la posicién novena del ranking del indice de terrorismo global. Desde hace afios, se busca llegar a
acuerdos con el Frente Moro de Liberacion Nacional (MNLF) y el Frente Moro Islamico de Liberacion
(MILF) que traigan la paz a la region, reconociendo los derechos e identidades de los grupos y etnias
que la habitan. En este sentido, se han venido produciendo importantes progresos: por un lado, la
aprobacion de la Ley del Bangsamoro (BOL) en 2018 y su ratificacién en 2019, lo que abre una puerta
de esperanza a la construccién de una regidn mas auténoma y con un mayor reconocimiento. Por otro
lado, la nueva Ley Antiterrorista, que se encuentra en proceso de aprobacion por el presidente Duterte
en junio 2020. Los criticos dicen que la definicién flexible de terrorismo del proyecto de ley otorga a las
autoridades amplios poderes para criminalizar la disidencia y la oposicién, lo que representa una
amenaza para la libertad de expresion y otros derechos fundamentales.

En los ultimos afios se han producido hechos destacados como el asedio eerco (siege) de la ciudad de
Zamboanga en el 2013 que provocé que durante tres semanas la ciudad estuviera en estado de guerra,
provocando la destruccion de barrios enteros, centenares de muertos y el desplazamiento forzado de
mas de 120,000 personas. El desastre de Mamasapano, en 2015 donde un enfrentamiento entre
fuerzas especiales de la policia con miembros de Abu Sayaff, causé un enfrentamiento armado con el
MILF causando una masacre en las fuerzas especiales que provoco que los avances logrados en los
acuerdos de paz quedaran congelados y se pusieran en entredicho el propio proceso de paz.

Mas recientemente, en la ciudad de Marawi en mayo de 2017, estallaron combates entre fuerzas
gubernamentales y una alianza de extremistas entre los que estaba el grupo Maute, que habia jurado



TdR Evaluacioén intermedia: Convenio 18-CO1-996

lealtad al grupo armado Estado Islamico. La crisis de Marawi se prolongo hasta el mes de octubre. Los
intensos bombardeos sobre zonas controladas por extremistas y el duro enfrentamiento armado calle
por calle, supuso que barrios enteros de la ciudad fueran arrasados. Decenas de civiles fueron
asesinados y mas de 400,000 personas fueron desplazadas. Este conflicto de 5 meses de duracion
supuso un importante punto de inflexion en el conflicto de Mindanao, poniendo de relieve la creciente
radicalizacion de grupos armados en el sur de la isla y la extrema dificultad de establecer la paz en la
region. Ademas, puso de relieve la necesidad de una investigacion sobre el cumplimiento del derecho
internacional humanitario por parte de las fuerzas armadas filipinas.

Como consecuencia de la guerra de Marawi y con el objetivo de ejercer un mayor control militar sobre
la region se proclamé la Ley Marcial para todo Mindanao, primero hasta diciembre de 2017, habiendo
sido prorrogada hasta finales de 2019 ante la continuidad de la amenaza extremista. La declaracion y
mantenimiento de la ley marcial ha creado un clima de inquietud por la posibilidad de que el régimen
militar permitiera abusos contra los Derechos Humanos.

En 2018, el grupo Abu Sayyaf (ASG) reclamé la autoria de un ataque suicida con coche bomba que
provoco la muerte de 12 personas. Aunque fuentes oficiales reconocen que el grupo terrorista ha sido
diezmado significativamente, el plazo establecido por el presidente Duterte como limite para
desmantelar a Abu Sayyaf no se ha cumplido, habiéndose retrasado del 31 de diciembre de 2019 al 31
de marzo de 2020. El 17 de abril de 2020, murieron 11 soldados filipinos y 14 paracaidistas resultaron
heridos, en una operacion antiterrorista en Sulu.

Este contexto de ausencia de paz y seguridad ha provocado un aumento del numero de desplazados
internos cuyos derechos se ven sistematicamente vulnerados, una degradacién de las condiciones de
vida de los grupos mas vulnerables, la constante amenaza de una posible pérdida de libertad de
expresion debido al delicado balance entre seguridad-libertad, y un aumento del clima de desconfianza
y violencia.

Confrontacion social, cultural y religiosa

En la region Mindanao habitan dos tercios de la poblacion musulmana de Filipinas, ligada
histéricamente a los sultanatos de Jolé y Maguindanao. La region arrastra desde hace décadas una
confrontacion social, religiosa y cultural. La masiva llegada de poblacién proveniente del centro y norte
del pais a principios del siglo XX en busca de tierras y oportunidades econémicas provocd una
confrontacion entre los grupos étnicos que dominaban Mindanao entre los que estaban los samals,
tausugs, yakans, maranaos o manguindanaos de religion musulmana y animista, con los grupos que
llegaban del norte, ilocanos, cebuanos, tagalos, principalmente de religién cristiana.

Esta confrontacion derivé en una situacion insostenible, de la que nacié el conflicto armado provocando
una costosa fractura social, cultural y religiosa donde los prejuicios y los enfrentamientos entre los
diferentes grupos hace dificil la convivencia y el dialogo. Actualmente, la poblacién de Mindanao la
componen cerca de 20 millones de personas siendo el 60% cristianas y el 40% musulmanas. La
poblacion musulmana se concentra en la regién Auténoma del Mindanao Musulman (ARMM). En la
zona de intervencion esta confrontacién social se hace evidente, tensionando el normal desarrollo de
la vida comunitaria.

Desastres naturales y por causas humanas

Ademas de estos desastres provocados por el conflicto que sufre la regién, hay que tener en cuenta
los derivados de causas naturales (tormentas tropicales, depresiones, tifones) y que han ocasionado
importantes pérdidas econémicas y humanas.

La regién de Zamboanga y Basilan, se encuentra fuera de la via habitual de entrada de los tifones que
anualmente golpean el pais. Sin embargo, histéricamente se han producido ciclos en los que la region
ha sido fuertemente golpeada, principalmente de una manera indirecta por los efectos derivados de los
ciclones que han afectado Mindanao. Asi, entre los afos 2012 y 2013 la ciudad fue afectada por hasta
nueve tifones y mas recientemente en el 2017 sufrié los efectos derivados del tifon Paolo.
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Como fendmeno contrario la region se ve afectada por sequias ligadas al fendmeno del Nifio. La ultima
en el 2014 y que se alarg6 hasta principio del 2016, fue considerada como la mas fuerte sufrida en 65
afnos y llevé a declarar el estado de calamidad.

La ciudad de Zamboanga, estd muy expuesta a los efectos provocados por la subida de las mareas,
12mm por afio. De los 98 barangays, 30 son costeros viéndose severamente afectados por las crecidas
del mar y las inundaciones asociados a las tormentas. Ademas, la zona por su caracter montafioso se
encuentra expuesta a un alto riesgo a padecer deslizamientos de tierras. A los riesgos naturales
existentes, se suma las deficientes medidas de prevencidn existentes por parte de los gobiernos locales
y regionales, la falta de conciencia ante el riesgo provocada por desastres naturales que lleva a que
existan viviendas situadas en las zonas con mayor exposicién a padecerlos.

Es importante destacar que debido a diferentes causas naturales en los ultimos 8 afios se ha declarado
5 veces el “estado de emergencia” en Zamboanga City. Las ultimas referencias las tenemos en octubre
de 2013, tras el asedio de Zamboanga, cuando una tormenta tropical dej6 inundada una ciudad todavia
conmocionada tras lo vivido. En 2015 también se sufrieron los efectos causados por el Nifio. Tras esto,
en octubre de 2017, la crecida del mar y las inundaciones provocadas por tormentas derivadas del tifon
Paolo causaron grandes pérdidas economicas, productivas y el desplazamiento temporal de la
poblacion.

Ademas, las deficientes condiciones urbanisticas existentes en las zonas costeras y en los suburbios
de Zamboanga, provocan una situacion de alta vulnerabilidad ante el riesgo de deslizamientos de tierra,
inundaciones o incendios. El pasado mes de agosto de 2019 un incendio causo la pérdida de mas de
100 viviendas en el barangay de Labuan.

En este contexto las autoridades locales y organizaciones civiles, dentro del Plan Nacional para la
Reduccion de Riesgos de Desastres, estan implementado planes preventivos y promoviendo iniciativas
que mejoren en un futuro la gestion de los desastres en los diferentes niveles de los gobiernos locales,
como el establecimiento de los mecanismos de gestion a nivel Municipal y de Barangay para la
reduccion de riesgos de desastres.

Crisis humanitaria COVID-19

Filipinas se encuentra entre los paises mas afectados por COVID-19 en la ASEAN. El nUmero de casos
continla aumentando y algunos estiman que hasta 150,000 personas se infectaran solo en Metro
Manila. Para contener la propagacion del virus, el Gobierno establecié una cuarentena comunitaria
mejorada (EQC) el 16 de marzo, junto con otras medidas de contencion. El gobierno también ha
anunciado un paquete fiscal de medidas de proteccion social mejoradas para los trabajadores
vulnerables y los sectores afectados, incluido un programa de ayuda en efectivo para 18 millones de
hogares de bajos ingresos. Se estima que el pais perdera entre el 3% y el 4% del PIB en 2020. COVID-
19 ya estd impactando significativamente en el consumo, un motor principal de la economia, y ha tenido
efectos visibles en el turismo, el comercio y las remesas, dado que COVID-19 ha golpeado fuertemente
a los principales socios comerciales del pais, fuente de turistas y destinos para los trabajadores
migrantes. La posicion fiscal del pais empeorara con la pérdida de ingresos y el aumento del gasto y
los préstamos necesarios para manejar la crisis. El impacto socioeconémico, aunque se espera que
afecte a la mayoria de los aspectos de la economia, potencialmente profundizara las desigualdades
para los grupos mas expuestos a los hogares encabezados por mujeres, pobres, trabajadores
informales, desplazados internos, minorias étnicas y aquellos en las regiones de posconflicto de
Bangsamoro y las regiones recientemente afectadas por la superposicion de desastres naturales. Estos
llevaran una carga desproporcionada. Segun la OCHA, el sistema de la ONU en Filipinas esta
trabajando para ayudar a mitigar el impacto de la pandemia en la poblaciéon y las comunidades
vulnerables. Se le ha pedido al PNUD que lidere los esfuerzos colectivos de las Naciones Unidas para
abordar los impactos socioeconémicos apoyando al gobierno para que apunte mejor y aumente la
eficiencia de su programa de mejora.

A pesar del limitado nimero de casos confirmados de COVID-19 en Zamboanga (235) y Basilan (69)°,
éstas se unieron a la “cuarentena mejorada” anunciada por el presidente de Filipinas, Rodrigo Duterte,

1 Datos actualizados a 5 de julio de 2020.
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a mediados de marzo, cuatro dias mas tarde que Manila. Dado que dentro del convenio 18-CO1-0996
se encuentra prevista la dotacién de un fondo de emergencia, Manos Unidas y AECID, a peticién de su
socia local ZABIDA, activaron este fondo con el fin de paliar los efectos que tiene en la vida de las
personas mas vulnerables en Zamboanga y Basilan el confinamiento por la COVID-19.

2.2 Problematica a abordar

El conflicto que se vive en la region desde hace décadas ha provocado que en la region se viva un
ambiente de inseguridad e inestabilidad constante. Este contexto de ausencia de paz y seguridad, ha
provocado un aumento del numero de las personas desplazadas internas, una degradacién de las
condiciones de vida y falta de oportunidades de los grupos mas vulnerables, ademas del creciente clima
de desconfianza y violencia entre los grupos de las diferentes etnias, culturas y religiones. Estas
condiciones se ven agravadas por la alta vulnerabilidad a padecer desastres y la degradacion
medioambiental que se esta produciendo en las comunidades.

En este complicado contexto de la ciudad de Zamboanga y Basilan, se han identificado los siguientes
problemas que la presente intervencién quieren abordar y a los que se quiere dar respuesta de forma
efectiva: a) la deficiente participacion democratica, la transparencia y la rendiciéon de cuentas en los
gobiernos locales, b) vulnerado el ejercicio de derechos especialmente por los sectores sociales mas
vulnerables entre los que se encuentran la mujer, nifios y poblacion indigena, c) la baja capacidad y
conciencia en la gestion para la reduccion de riesgos de desastres y el cuidado del medioambiente, d)
la violencia existente en las comunidades y el grado de conflictividad en los centros escolares

A) La deficiente participacion democratica, la transparencia y la rendiciéon de cuentas en los
gobiernos locales

En la zona de intervencién existe por lo general una falta de transparencia y rendicion de cuentas en el
ejercicio de la gobernabilidad por parte de los Gobiernos locales. En este sentido se detecta en el
funcionariado local una falta de voluntad democratica e insuficientes capacidades y competencias.

A pesar de la existencia de un marco normativo que lo respalda, a nivel local, existen insuficientes
mecanismos que hacen posible la participaciéon de la poblacion y que les permitan ejercer sus derechos
democraticos. Asi, por ejemplo, los planes de desarrollo locales no se realizan en la mayoria de las
ocasiones mediante el proceso de consulta participativa, con lo que no suelen responder a las
necesidades reales de la poblacion. Los oficiales de los barangays, tienden a seguir los procesos
tradicionales a la hora de elaborar los planes de desarrollo local, que acaban siendo sesgados y
responden mas a criterios personales que a las demandas de la poblacion. Ademas, se detectan
limitadas capacidades a la hora de realizar la implementacién, el monitoreo y la evaluacién de dichos
planes de desarrollo.

Aunque existe una obligatoriedad de incorporar el género en los procesos de desarrollo, se detecta
poca capacidad para hacerlo. Los estereotipos clasicos de los roles productivos y reproductivos de las
mujeres y los hombres se imponen, dejando a la primera en una posicion de desigualdad. Seria
necesaria la implementacién de mecanismos correctores que buscaran la igualdad entre ambos y
abordaran las causas de la vulneracion de los derechos de la mujer. Viendo la dificultad que existe en
inclusiéon del GAD en los planes de desarrollo, se hace necesario profundizar en los mecanismos de
aplicacion.

Destaca en este deficiente contexto participativo, el escaso papel que tienen los sectores mas
vulnerables de la sociedad, cuya participacion en los procesos de planificacion y desarrollo es baja. Su
escasa representacion y participacion en los procesos de planificacion local, les perpetua en sus
condiciones de vulnerabilidad y pobreza ya que sus necesidades nunca son abordadas.

B) La vulneracion de Derechos Humanos en un contexto de violencia, que especialmente afecta a la
poblacién perteneciente a los sectores mas marginales
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En general, se detecta una insuficiencia de los mecanismos que garantizan el acceso a derechos a la
poblacion. Existe un andlisis inadecuado de las causas fundamentales de los conflictos sociales y las
injusticias que se viven en las comunidades. Los sesgos y prejuicios religiosos, culturales y de género
han contribuido a que no se aporten las soluciones adecuadas.

Consecuencia de ello, encontramos una situacion de desproteccion hacia los grupos sociales mas
vulnerables y/o marginales de las comunidades, como son los pueblos indigenas, los desplazados, los
asentamientos urbanos no regulados, los nifios y las mujeres entre otros. Asi, encontramos poblacion
que vive en asentamientos ilegales en altas condiciones de vulnerabilidad y sin capacidad de acceder
a una vivienda digna, poblacién viviendo en condiciones de pobreza y con pocas capacidades de
busqueda de oportunidades, grupos sociales cuyos derechos no son reconocidos, como es el caso de
las personas con diversidad funcional y que ve como los gobiernos los ignoran de forma reiterada,
pueblos indigenas cuyos derechos a tierras y medios de vida no son reconocidos, nifios y nifias
supervivientes de trata y de violencia y con carencias afectivas y de acceso a condiciones adecuadas
de desarrollo.

Hacer mencion especial a la situacion que vive el colectivo de las mujeres, cuyas oportunidades de
acceso a medios de vida es limitada y que ademas es objeto de un grado significativo de violencia,
siendo especialmente dolorosa la violencia que se vive al interior de las familias.

C) La baja capacidad y conciencia en la gestion para la reduccion de riesgos de desastres y el
cuidado del medioambiente.

Las comunidades de Zamboanga y Basilan presentan una alta vulnerabilidad frente a los desastres
climaticos, hidroldgicos y por causas humanas. Sin embargo, las autoridades locales y las comunidades
presentan escasas capacidades para adoptar medidas de prevencién adecuadas y adoptar una
respuesta eficaz y eficiente ante los desastres, existiendo una insuficiente identificacion de los riesgos
y una mala gestion de los mismos, quedando asi expuestas las comunidades a sufrirlos de manera
reiterada. Ademas, las comunidades tienen una baja participacion en la implementacion de los planes
de gestion para la reduccidn de riesgos, por lo que sus aportes y compromiso no son los adecuados.
El disefio de los planes por lo general carece de un adecuado enfoque de género.

En lo relativo al cuidado del medio ambiente, se estad produciendo un progresivo deterioro de los
bosques, los manglares y la gestién de las basuras, sobre todo en lo referente de los plasticos, que
esta afectando a la calidad de vida de las comunidades.

D) La violencia existente en las comunidades y el conflicto intercultural e interreligioso

La intervencion se desarrolla en un contexto marcado por el conflicto armando y el enfrentamiento
desde hace décadas entre diferentes grupos sociales, culturales y religiosos. En las comunidades y en
los centros escolares se hace presente este enfrentamiento, existiendo un alto grado de violencia y
conflictividad. Ademas, las autoridades locales y los lideres comunitarios y religiosos tienen una falta
de capacidades para dar una solucién adecuada, creando una tensién social que impide una
convivencia sana.

Se debe afadir a esta situacién, la especial situacion de vulnerabilidad ante la violencia de género
derivada del conflicto que sufren las mujeres, frente a lo cual no se cuentan con datos precisos. La
forma de afrontarlo desde este convenio es apoyando los despachos de atencion a victimas de violencia
de género que hay en los barangays.

Por todo ello, se hace necesaria una profunda promocion de una cultura de paz que fomente el
encuentro y el dialogo con el diferente, construyendo relaciones de respeto y equidad, y que integre los
esfuerzos de todas y todos para construir comunidades en paz, entendiendo ésta como un concepto
amplio que incluye no solo la ausencia de conflicto armado sino la paz social, econémica, politica e
incluso cultural, en igualdad de oportunidades dentro de la diversidad de género, etnia, procedencia,
etc.

2.3 Marco de intervencion
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La estrategia de Manos Unidas para Filipinas y concretamente en la region de Mindanao estéa disefiada
para dar respuesta a la situacién descrita anteriormente, priorizando un trabajo por la paz, el desarrollo
integral, la gobernabilidad y la prevencién de desastres y que da continuidad al trabajo iniciado hace
mas de 20 afos con otros socios locales filipinos, con ZABIDA desde su creacién en 2007 y
anteriormente con las instituciones que lo componen. Destacar que este caminar conjunto cuenta con
la participacion y apoyo de la AECID desde hace mas de quince afos.

De forma especifica, la intervencion se centra en el refuerzo de las capacidades y medios de los
organismos locales y regionales, asi como sociedad civil, para dar respuesta con eficacia a los
desastres provocados por causas naturales y humanas. Asimismo, aborda las causas de la vulneracion
de los Derechos Humanos derivadas de un contexto de ausencia de paz, con especial atencién a
poblaciones y colectivos vulnerables como mujeres, nifiez, personas indigenas y/o desplazadas.

El Convenio se enmarca dentro en un proceso mas amplio que tiene como antecedentes previos las
intervenciones que se han ido realizando de forma conjunta con la AECID en los ultimos afios:

- Establecimiento de comunidades para familias desplazadas: Proyecto 991325 Construccion de
300 viviendas (Housing 1), Proyecto 03-PR1-135 Consolidacion de la organizaciéon comunitaria
y promocioén del cooperativismo en Zamboanga (Housing 2), Proyecto 05-PR1-259 Dotacion
de viviendas y servicios basicos para familias desplazadas (Housing 3)

- Gobernabilidad participativa, cultura de paz, promocion de los Derechos Humanos y gestion de
riesgos: Convenio 14-COI-659 “Construccion de una Cultura de Paz, abordando la resolucién
de conflictos y superacion de traumas, atendiendo a las causas de la ausencia de paz y
fomentando valores y actitudes que propicien la construccién de comunidades multiculturales.
Filipinas”. En el marco de esta intervencion se facilité la creaciéon de una nueva comunidad de
personas squatters (Housing 4).

- Cultura de paz, gobernabilidad y gestion de riesgos: Convenio 06-CO1-001 “Mejora de la
calidad de vida de las comunidades mas vulnerables en 6 provincias de las Regiones de Bicol
y 1 Provincia en Mindanao a través de la actuacién en diversos sectores estratégicos”,

- Proyecto 11-PR1-0224 “Cultura de la Paz, resolucion pacifica de conflictos y gobernabilidad en
Zamboanga City y en la provincia de Basilan” y Proyecto 13-PR-1-0268 “Cultura para la paz,
gobernabilidad y gestidn de riesgos naturales en Zamboanga City y provincia de Basilan” (2014-
2016)

- Asicomo proyectos financiados exclusivamente por Manos Unidas como el Proyecto FIL/64260
“Promocion de la Paz y refuerzo de la seguridad de sectores marginales en Zamboanga City y
Basilan” (2011-14).

Marco de las politicas y estrategias de desarrollo de la CE y del Gobierno Filipino

La propuesta de convenio se encuentra alineada con el marco de politicas y estrategias de desarrollo
establecidas en el vigente Plan Nacional de Desarrollo de Filipinas (PNDP 2017-2022),
especialmente en cuanto a las siguientes:

- Capitulo 5 de construccién de comunidades resilientes y seguras a través del Buen Gobierno.

- Capitulos 11 y 12 de mejora de capacidades socioeconémicas, tratando de reducir las
vulnerabilidades de las personas mas desfavorecidas minimizando su exposicién a los riesgos
e incrementar sus capacidades de adaptacion: creacion de oportunidades, acceso a recursos
locales y programas gubernamentales, servicios sociales basicos, vivienda digna.

- Capitulo 20 sobre capacidad de adaptacion al cambio climatico y la reduccion y gestion del
riesgo de desastres de las comunidades y las UGL. En este sentido, el Convenio actia también
en consonancia con la Ley 9729 de 2009 Cambio Climatico y la Ley 10121 de 2009 sobre
Reduccion del Riesgo de Desastres. Ademas, el Convenio esta alineado con los planes
vigentes en Zamboanga City: “Local Disaster Risk Reduction and Management Plan 2017-
2019” y “Local Climate Change Action Plan 2016-2018”
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- Capitulos 17 y 18 de construccién de paz y seguridad, con la busqueda de un pacto social y la
transformacion y resolucién pacifica de los conflictos, incorporando a las mujeres y jévenes,
cumpliendo ademas con la resolucion 1325 de UN vy el Plan Filipino de Accién en Mujeres Paz
y Seguridad, 2017-2022, publicado por la OPAPP (Office of the Presidential Adviser on the
Peace Process).

Esta propuesta se inserta en la politica espanola de cooperacion, plasmada en el V Plan Director
de la Cooperacion Espafiola (2018-2021), donde Filipinas es un pais prioritario para la CE,
encuadrado dentro de los paises de asociacion de Renta Media. El proyecto presenta una clara
sinergia con la zona geografica de actuacion, siendo Filipinas uno de los 21 paises prioritarios para
la CE y con las orientaciones estratégicas y lineas de trabajo marcadas por el V P.D.:

- ODS. 16. Paz, justicia e instituciones solidas. Lineas de accién 16.1.B “Prevenir la
radicalizacion y la violencia” y 16.3.B “Trabajar para garantizar que los ciudadanos conozcan
sus derechos legales y como ejercerlos”

- ODS. 11. Ciudades y comunidades sostenibles. Lineas de accién 11.3.A “Apoyar politicas que
fomenten el desarrollo territorial integrado”

- ODS 5. Igualdad de género. Linea de accidon 5.5.B “Fomentar actuaciones dirigidas a que las
mujeres refuercen su liderazgo y participacion en los espacios de toma de decisiones en la vida
publica”.

- ODS 1. Fin de la pobreza. Linea de accién 1.5.A “Apoyar a las Administraciones Publicas para
garantizar una prevencion y respuesta efectiva ante desastres .

Asi mismo, la intervencion se encuadra dentro del Marco de Asociacién Pais (MAP) 2014-2017,
tanto a nivel de actuaciéon geografica como alineado a sus orientaciones con sus respectivos
resultados de desarrollo y tres de sus respectivas Lineas de Accidén. Actualmente se esta
desarrollando el nuevo MAP, pero dado que no se prevén cambios fundamentales en la
orientacion de prioridades, el Convenio se basara en el MAP anterior.

2.4 Descripcion del Convenio y Datos generales

Teniendo en cuenta todo lo mencionado en el contexto de la zona, se propone una intervencion que
apunta a transformar los conflictos y las relaciones de poder existentes; corrigiendo las desigualdades,
las practicas discriminatorias y el injusto reparto de poder, por ser estos los principales problemas que
obstaculizan el desarrollo y, en definitiva, la seguridad humana. Desde el punto de vista operativo,
estara orientada a la promocién, el ejercicio y la proteccion de los derechos, la participacion en la toma
de decisiones, la transparencia y rendicién de cuentas y la construccién de paz.

Dada la complejidad de la problematica, se ha optado por adoptar una estrategia basada en una
integralidad en la respuesta, una transversalizacién de componentes fundamentales y un énfasis en la
perspectiva de proteccion en el disefio de las acciones.

Integralidad: Se propone por tanto una intervencion integral que responde a las grandes
vulnerabilidades identificadas y contempla acciones en diferentes ambitos como el acceso al ejercicio
y la exigibilidad de derechos, la gobernabilidad participativa, la gestién de riesgos ambientales y de
desastres o la construcciéon de paz.

Transversalizacién: La intervencion contempla diferentes componentes que estan transversalizados;
los casos mas significativos son la gobernanza y la perspectiva de género. La gobernabilidad, mas alla
de constituir un eje de trabajo especifico, se transversaliza en todos los ambitos en que se va a trabajar
en el Convenio; fortaleciendo instancias publicas para la gestion del conflicto en el tema de paz,
generando propuestas de politica publica en el ambito de los Derechos Humanos, etc. Lo mismo puede
decirse respecto al enfoque de género, que se encuentra transversalizado en todos los ejes de trabajo,
con acciones especificas de empoderamiento de la mujer, y al mismo tiempo adecuando todo el resto
de actividades a las problematicas especificas de las desigualdades derivadas de las relaciones de
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género. Para ello se ha realizado un profundo trabajo de sensibilizacion del equipo y de planificacion al
inicio del convenio, que ha derivado en un plan de trabajo.

Proteccion: Por ultimo, el Convenio se ha disefiado enfatizando la perspectiva de proteccion en la
concepcion de las acciones; proteccion de grupos especialmente vulnerables frente a vulneraciones de
derechos y frente a todas las formas de violencia, proteccion ambiental, proteccién de poblacion frente
a riesgo de desastres o generacion de mecanismos informales de proteccion para la gestion de
conflictos y construccién de paz.

La necesidad de construir alianzas. Con base en la problemética descrita y en la eleccién realizada, y
teniendo en cuenta que la intervencion gira en torno a la construcciéon de paz y la gobernabilidad, el
Convenio se dirige a diferentes colectivos metas. Se propone la gobernabilidad y la construccion de
paz a través de la generacién de Alianzas Publico-Privadas que implican tanto a titulares de derechos
(TD) como a titulares de obligaciones (TO) y titulares de responsabilidades (TR). Compartimos la
consideracion de que tanto la gobernabilidad como la construccion de paz se enmarca en una relacion
de corresponsabilidad, desde un entendimiento de derechos y deberes entre Estado y ciudadania.

En consecuencia, se proponen unas acciones dirigidas a todos los grupos de actores involucrados,
mas concretamente a generar vinculos y alianzas entre ellos para la solucion a las problematicas vy el
ejercicio de derechos, frente a otra alternativa que hubiese sido centrarse principalmente en el trabajo
e interaccion con titulares de derechos o con un solo colectivo meta.

A través del disefio de este convenio nos reafirmamos en la voluntad de constituir ZABIDA como un
auténtico dinamizador de relaciones, un elemento conector entre titulares de derechos, de obligaciones
y de responsabilidades en pos de conseguir los objetivos de una gobernabilidad participativa y una
construccion de paz efectivas.

Coédigo Convenio |18-CO1-996

Promover la construccion de paz y la cohesién social en Zamboanga y

geografica dentro
del pais:

Titulo : Basilan

ONGD ejecutora: MANOS UNIDAS

Regién: Sudeste Asiatico

Pais: Filipinas

Ubicacion Zambonga City situada en la Region IX Peninsula de Zamboanga

Basilan: Lamitan City y Municipalidad de Maluso pertenecientes a la Regién
Autonoma del Bangsamoro en el Mindanao Musulman (BARRM)

Socio local:

ZABIDA

Otras entidades
participantes:

Gobiernos Locales

Agencias Gubernamentales: Department of Interior and Local Government
(DILG), Department of Social Welfare and Development (DSWD), Department
of Education (DepEd) and Commission on Higher Education, Department of
Environment and Natural Resources (DENR), Office of Civil Defense (OCD),
Philippines Commission on Women (PCW), Department of Agriculture (DA),
Office of Presidential Adviser on the Peace Process, National Anti-Poverty
Commission, Commission on Human Rights-National and Regional National
Housing Authority.

Paz y Seguridad: Armed Forces of the Philippines (AFP) y Philippine Nacional
Police
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Colectivo meta
titular directo de
derechos del
convenio:

La poblacién TD objeto de la intervencion, pertenece a nueve de los catorce
sectores categorizados como vulnerables por la National Anti-Poverty
Comisién que viven en los 36 barangays donde se realiza la intervencién
(Mujeres, Infancia, Jévenes, Pueblos indigenas, Personas con diversidad
funcional, Personas que viven en asentamientos informales, Trabajadores
informales, Agricultores de subsistencia, Pescadores de subsistencia)

Fecha inicio y
prevista
finalizacioén:

Inicio: 1 de enero 2019
Prevista Finalizacion: 31 diciembre 2022

Coste total del
Convenio:

Total: 3.100.000 Euros
AECID: 2.500.000 Euros
Manos Unidas:600.000 Euros

Tabla 1. Datos Generales

2.5 Légica de laintervencion

v' Objetivo General de Desarrollo: Contribuir a la cohesién social, la paz y la mejora de las

condiciones de vida de los grupos vulnerables de Zamboanga City y Basilan.

Objetivos Especificos: Con el fin de incidir en el objetivo general planteado se propone una
estrategia de vincular en la solucion a la problematica identificada a todos los actores. Para ello, el
Convenio contempla dos objetivos que aglutinarian las acciones que se realizarian con tres grupos
de destinatarios o poblacién meta bien definidos:

OE.1 Crear comunidades resilientes, inclusivas y con equidad de género fortaleciendo su
participacion en una gobernabilidad transparente, la promocién del acceso al ejercicio de sus
derechos y su proteccion frente a riesgos ambientales y de desastres.

OE.2 Promover la construccion de una cultura de paz basada en el dialogo interreligioso e
intercultural fortaleciendo valores, actitudes y capacidades de la poblaciéon para la gestiéon de
conflictos desde una perspectiva de género.

OE.0 Garantizar la adecuada implementacion y seguimiento de las acciones del Convenio

Resultados: para la consecucion de estos Objetivos Especificos, se han definido 6 acciones de
desarrollo (Resultados), junto con una séptima de acompafamiento, que engloban a su vez la
ejecucion de 22 actividades:

R1.1 - La poblaciéon organizada conoce, defiende, accede, ejercita sus derechos y exige la
proteccion de los mismos a los TO.

R1.2 - Fortalecida y mejorada la calidad democratica, la transparencia y la perspectiva de género
en el ejercicio del gobierno con la contribucion de la sociedad civil organizada en 36 barangays.
R1.3 - Fortalecidas las capacidades de entidades publicas, alianzas publico-privadas y sociedad
civil para la gestion de riesgos ambientales y de desastres de origen natural y humano.

R2.1- Promocionada la cultura de paz y la gestion de conflictos con perspectiva de género en 35
centros educativos

R2.2 - Creados y reforzados espacios participativos y estructuras para la gestion de conflictos con
perspectiva de género y construccién de la paz en 20 barangays

R2.3 - Reforzados los espacios de especial relevancia simbdlica para la construccién de la paz y
el respeto mutuo entre culturas y religiones

R0.1 - Monitoreo de las actividades, gestion y seguimiento del Convenio

Ver Anexo 1: Matriz de planificacién del Convenio

2.6 Datos de las entidades gestoras del Convenio

2.6.1 ONG espanola
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El equipo gestor que centraliza las tareas y labores relacionadas con el Convenio en Espafia es parte
de la ONGD Manos Unidas. Manos Unidas es una Organizacién No Gubernamental para el Desarrollo
(ONGD) catdlica, de voluntariado que, desde 1960 lucha contra la pobreza, el hambre, la malnutricion,
la enfermedad, la falta de instruccion, el subdesarrollo y contra sus causas. En un inicio nacié como
una campafia puntual contra el hambre y a partir de 1978 adquirié plena personalidad juridica, canodnica
y civil, como organizacion, pasando a denominarse "Manos Unidas".

A continuacién, incluimos una tabla resumen con los principales datos de Manos Unidas:

Tabla 2. Datos basicos del organismo gestor en Espafia

Denominacién legal | MANOS UNIDAS
C/Barquillo, 38 — 3°, 28004 Madrid
Teléfono: 91 308 20 20, Fax: 91 308 42 08
Correo electrénico: info@manosunidas.org
Pagina Web: www.manosunidas.org

Organizacion No Gubernamental para el Desarrollo (ONGD), de
voluntarios, catodlica, seglar, sin animo de lucro y de caracter benéfico.

Ano de constitucion 1960

Manos Unidas tiene una experiencia de 56 afios apoyando proyectos de
cooperacion al desarrollo en torno a cinco prioridades sectoriales:

Promocién educativa, cuyo objetivo es la formacion y capacitacion de
la poblacién infantil y adulta.

Promocién de la mujer, cuyo objetivo es mejorar la condicion de la

Direccion

Forma juridica

Antecedentes, mujer en todos sus aspectos y capacitarla para potenciar sus valores,
experiencia y tanto en la vida dentro del hogar como en la profesional.
principales lineas de | Promocién sanitaria, cuyo objetivo es intentar mejorar la salud y
trabajo prevenir enfermedades en la poblacion.

Promocién social, cuyo objetivo es despertar en la poblacién un
sentido de responsabilidad comunitaria y conseguir alguna mejora en la
calidad de vida de la comunidad.

Promocion agricola, cuyo objetivo es promover la evolucién de la
agricultura y mejorar el nivel de vida de los campesinos.

En relacion con el equipo de trabajo de Manos Unidas dedicado a la gestion del Convenio, esta
compuesto por 4 personas. De entre estas personas, la Coordinadora Expatriada que vive en Manila,
y la Técnica en Sede han sido contratadas especificamente para la ejecuciéon del Convenio. El resto
del personal lo compone la Responsable de Pais del departamento de Asia y la Responsable de
Convenios. Ademas de este equipo, Manos Unidas dispone de una amplia plantilla en sus
departamentos economico y de comunicacion y estudios que participan en distintas actividades
administrativas, logisticas y técnicas a lo largo de la vida del Convenio.

2.6.2 Entidad socia local

Zamboanga Basilan Integrated Development Alliance (ZABIDA) es un consorcio creado en 2007 para
la realizacién del convenio 06-CO1-001 y que se ha ido fortaleciendo a lo largo de los afios gracias a
la estrecha colaboracion que existe con Manos Unidas. ZABIDA es socio estratégico de Manos Unidas
en la region de Mindanao desde hace mas de diez afios.

ZABIDA esta compuesto por cuatro ONG, tres de ellas operando en ZC, Katilingban Para Sa
Kalambuan, Inc (KKI), Peace Advocates Zamboanga (PAZ) y Reach Out to Others Foundation, Inc
(ROOF) y una en la provincia de Basilan (BARMM), Nagdilaab Foundation, Inc (NFI). ZABIDA interviene
de manera coordinada y complementaria, aprovechando las fortalezas de cada uno de los socios y sus
sinergias. Las organizaciones que lo componen intervienen en la region desde hace mas de veinte afios
coordinadamente con los actores locales, contando con un gran reconocimiento por parte de las
autoridades locales, regionales y las comunidades.

La estrategia de ZABIDA, articulada desde un enfoque de seguridad humana, busca defender los
derechos de los grupos mas marginados, fomentando su organizacion y participacion en los espacios
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de gobierno con el fin de reclamar sus derechos reduciendo la pobreza y haciendo llegar sus
necesidades a las autoridades locales. Con comunidades mas vulnerables, promueven la reduccion de
los riesgos derivados de los desastres. Ademas, en un contexto de conflicto y violencia, promueven la
cultura de paz, la resolucidon de conflictos y la construccién de comunidades interculturales e
interreligiosas inclusivas y respetuosas con lo diferente.

La poblacion TD objeto de sus intervenciones, siempre se encuentra entre los sectores categorizados
como vulnerables por la National Anti-Poverty Comisién, como son las mujeres, infancia, jovenes,
pueblos indigenas, personas con diversidad funcional, personas que viven en asentamientos
informales, trabajadoras/es informales, agricultores/as y pescadores/as de subsistencia.

Respecto a las organizaciones socias que lo integran, cabe destacar los siguientes aspectos:

KKI, desde 1996, orienta sus acciones al desarrollo de las capacidades organizativas y econdémicas de
las personas mas vulnerables, especialmente desplazados/as, mujeres e infancia, fortaleciendo sus
capacidades para ejercer sus derechos.

PAZ, desde 1994, facilita las condiciones para una paz sostenible e inclusiva con la participacion de
todos los actores implicados en el conflicto y en los procesos de paz. Promueve la cultura de paz, el
dialogo intercultural e interreligioso, la resolucién de conflictos y la promocion del respeto mutuo.

ROOF, desde 1995, esta enfocada al desarrollo integral de comunidades ubicadas en zonas rurales,
dotandolas de las capacidades necesarias para que realicen un desarrollo sostenible.

NFI, desde 2002, actua en Basilan y su objetivo es favorecer el desarrollo de las comunidades y los
sectores marginados, en un contexto de violencia y vulneracion de derechos humanos, de manera
coordinada con los gobiernos locales y agencias nacionales. Es importante destacar la dificultad del
contexto de violencia en el que se desenvuelve NFI y las medidas de seguridad necesarias.

La amplia experiencia de ejecucion de cada una de las organizaciones garantiza un gran conocimiento
del contexto y de las condiciones de ejecucion en ambas zonas. En consecuencia, en el momento de
disefar la intervencién del presente Convenio, Manos Unidas, ZABIDA y cada una de las
organizaciones que la componen estaban en condiciones de aplicar aprendizajes de anteriores
procesos de ejecucion, asi como derivados de su conocimiento de contexto.

Resaltar en la distribucidon de funciones un claro componente geografico, siendo NFI la organizacion
que se encarga de todas las acciones que se realizan en Basilan. En Zamboanga por temas de
eficiencia y organizacion, la intervencion se estructura en programas sectoriales coordinados de forma
conjunta por personal de las otras tres entidades integrantes de la alianza (ROOF, PAZ y KKI).

Ademas, la distribucion se realiza en base a la experiencia y conocimiento técnico. Asi, ZABIDA, la
estructura regional en Zamboanga, ha asumido el liderazgo de promocion y sensibilizacidén en derechos
humanos, comunicacién y acceso a vivienda social. ROOF es el socio responsable del
acompafiamiento de las comunidades en el eje de gobernanza en ambito urbano y rural, y de las
acciones productivas agropecuarias. En el ambito de promociéon de la cultura de paz en las
comunidades y en los centros educativos el socio responsable es PAZ. Personal de KKI ha quedado
como referente en materia de proteccion de nifios y nifias victimas de violencia.

2.7 Titulares de Derechos

Los titulares de Derechos (TD) pertenecen a comunidades multiétnicas urbanas y rurales y sectores
marginales de Zamboanga City y Municipalidades de Basilan, cuyos derechos a una vida pacifica y
saludable, asi como su acceso a servicios sociales basicos son violados.

La poblacion TD objeto de la intervencion pertenece a ocho de los catorce sectores categorizados como
vulnerables y/o marginales por la National Anti-Poverty Comisién: mujeres, infancia, jovenes, mayores,
pueblos indigenas, personas con diversidad funcional, personas que viven en asentamientos
informales, desplazados/as internos/as y agricultores/as y pescadores/as de subsistencia;
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especialmente vulnerables ante la pobreza, los desastres o la violencia. Seran también TD las Unidades
de Gobierno Local y Centros Educativos, fortaleciendo sus capacidades de gobierno.

Los TD son 62,273 personas (30.700 Hombres/ 31.573 Mujeres) y estara ubicada en 31 barangays de
Zamboanga City y en 15 barangays Lamitan City y Maluso de Basilan. Para el calculo de los TD se ha
tenido en cuenta los indices de pobreza poblacional para 2015 en Zamboanga City 24,80% y en Basilan
37% al estar la intervencion orientada a la reduccion de la pobreza en los grupos mas vulnerables de
la poblacion en situacion de riesgo.

Provincia Municipio | Hombres | Mujeres Total
Zamboanga City 26,057 | 26,797| 52,854
Lamitan
Basilan City 1,846 1,899 3,745
Maluso 2,797 2,877 5,674
TOTAL 30,700 31,573 62,273

Datos desagregados por barangay dentro de Zamboanga City

Barangays Hombres | Mujeres Total
Lanzones 402 413 815
Tolosa 339 349 688
Tugbungan 2.914 2.997 5.912
Tumaga 3.769 3.876 7.644
Cacao 165 169 334
Malagutay 814 837 1.651
Ayala 2.757 2.835 5.592
Campo Islam 1.535 1.578 3.113
San Jose Gusu 2.045 2.103 4.147
San Roque 3.410 3.507 6.916
Manicahan 1.233 1.268 2.500
Lapakan 168 173 342
Lamisahan 280 288 568
Bunguiao 891 916 1.807
Dulian 314 323 637
Victoria 343 352 695
Labuan 1.401 1.441 2.841
Limpapa 707 727 1.434
Patalon 994 1.022 2.016
Sinubong 573 590 1.163
Talisayan 1.005 1.034 2.039
26.057 26.797 52.854

Datos desagregados por barangay dentro de Lamitan City

Barangays Hombres | Mujeres Total
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Bohebessy 113 117 230
Sabong 115 118 233
Lebbuh 124 128 252
Baas 229 235 464
Parangbasak 293 301 595
Simbangon 124 128 252
Bohe-lbu 237 243 480
Cabobo 164 169 333
Puntucan 113 117 230
Maloong San Jose 333 343 676

1.846 1.899 3.745

Datos desagregados por barangay dentro de Maluso

Barangays Hombres | Mujeres Total
Townsite 911 937 1.847
Shipyard Tabuk 375 385 760
Taberlongan 338 348 686
Upper Port Holland 690 710 1.400
Shipyard Main 483 497 980
2.797 2.877 5.674

Ademas de la poblacion dentro de los TD, también se han considerado diferentes instituciones, que de
forma directa seran objeto de la intervencion:

- Barangays: los 36 barangays donde se realizara la intervencion. Se realizara un fortalecimiento de
sus capacidades de gobierno, que les permita abordar adecuadamente las necesidades y derechos
de su poblacion, mejorar la gestion administrativa, elaborar e implementar los planes de desarrollo
con un enfoque de género, establecer la prevencion de desastres naturales y en general proveer a
la poblacidon de los servicios sociales necesarios. La implementacién de estos mecanismos les
permitira responder con mayor eficiencia a las necesidades de su poblacion en un contexto de
violencia, desigualdad y pobreza.

- Instituciones educativas: el ambito educativo tendra una gran importancia para la promocién de una
cultura de paz. A lo largo de la intervencion se realizara un fortalecimiento de las capacidades de
35 centros educativos (11 centros de primaria y 24 centros de secundaria) en educacién para la
paz y se institucionalizara el proceso a través de los Planes Educativos de Paz que quedaran
incluidos en sus curriculos educativos.

Instituciones 2C Basilan Total
Barangays 21 15 36
Colegios 25 10 35
Centros de primaria 5 6 11
Centros de secundaria 20 4 24

Dentro de los datos desagregados de poblacion civil TD, destacamos a continuacién aquellas personas
que tienen un papel protagdnico en la realizacion de las actividades, participacion en los espacios de
coordinacioén y planificacién a nivel de los barangays, grupos sectoriales o colegios:

- Oficiales de barangays: personas representantes de los gobiernos locales. Barangays que

participan en un proceso de capacitacion para el desarrollo de sus capacidades con el objetivo de
realizar procesos democraticos participativos inclusivos en su barangay, centrado en el disefio e
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implementacion de planes de desarrollo, planes de paz, porcién de derechos humanos y prevenciéon
de desastres naturales y humanos.

- Miembros de grupos sociales: Personas representantes de los nueve grupos sociales vulnerables
receptoras de un proceso de formacion y que estan implicadas de una manera activa en los
procesos de organizacion de sus grupos y que juegan un papel representativo en los procesos de
formulacion de los planes de desarrollo, planes de paz, promociéon de los derechos humanos,
planes de prevencion ante desastres naturales y humanos a nivel del barangay

- Administradores/as y personal de colegios: Personas que se convierten en mediadores y
promotores de paz en sus colegios

- Jovenes: Personas que se convierten en mediadores en sus colegios y comunidades

- Miembros de barangays: Personas que se convierten en promotores de Paz en sus barangays

- Personas que viven en asentamientos informales: Poblacion ubicada en Zamboanga City, carente
de un asentamiento formal y que sufren condiciones de alta vulnerabilidad.

De forma indirecta, se actuara sobre el conjunto de la sociedad civil de los 36 barangays, desarrollando
sus capacidades organizativas, de representatividad y participacion activa en los procesos de
gobernabilidad locales (planes de desarrollo, y de prevencién de desastres) y se promovera cultura de
paz, la defensa de los derechos humanos. Asi, los TD indirectos sera el resto de la poblacion de los
municipios objeto de intervencion.

3. AMBITO DE LA EVALUACION Y ACTORES IMPLICADOS

3.1 Dimensiones del objeto a evaluar

Con el fin de delimitar el ambito de estudio, se definen las dimensiones de la intervencion a evaluar.

v Dimensién geografica: La intervencion se realiza en la zona sur de Mindanao, en el sur de
Filipinas, donde habitan dos tercios de los musulmanes del pais. Es una regién altamente
militarizada, con al menos una docena de grupos armados y mas de 1 millén de armas ligeras. La
intervencion se realizara concretamente en Zambonga City situada en la Region IX Peninsula de
Zamboanga y en la ciudad de Lamitan y el municipio de Maluso ambos en la isla de Basilan y
pertenecientes a la Bangsamoro Autonomous Region in Muslim Mindanao (BARMM).

v Instituciones y Reglamentacion: las organizaciones implicadas son Manos Unidas, su socio local
en el terreno (ZABIDA), el resto de socios locales que forman el consorcio de (KKI, ROOF, PAZ y
NFI) y los organismos publicos locales. La reglamentacion se basara en el procedimiento interno
de Manos Unidas y la reglamentacién de la AECID (normativa de Convenios publicada en la
Resolucién de 31 de octubre de 2011 de la Presidencia de la Agencia Espafiola de Cooperacion
Internacional).

v Dimension Temporal: La evaluacion comprendera los dos primeros afios de intervencion del
Convenio, hasta la fecha de realizacion del trabajo de campo en terreno: enero 2019 a febrero
2021, incorporando el analisis del proceso de desarrollo territorial generado en las intervenciones
anteriores ya detalladas.

v'  Dimension tematica o sectorial: Como sectores y areas tematicas priorizadas se encuentran:

Segun el Comité de Ayuda al Desarrollo (CAD):

151 Gobierno y sociedad civil:
15150 Participacion democrética y Sociedad Civil
15160 Derechos humanos

152 Prevencion y resolucioén de conflictos, paz y seguridad
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15220 Construccion de la Paz y prevencion y solucion de conflictos
9981003 Mujer y construccion de paz

740 Prevencion de desastres
74010 Prevencion de desastres

Seqgun el V Plan Director de la Cooperacion Espafola (2018-2021):

Dada la naturaleza del VPD de la CE, en el que los objetivos estratégicos se alinean con los ODS,
podemos diferenciar en el Convenio cuatro orientaciones claramente diferenciadas con sus lineas
de accion.

ODS. 16. Paz, justicia e instituciones sdlidas.
Lineas de accién 16.1.B “Prevenir la radicalizacién y la violencia” y 16.3.B “Trabajar para garantizar
que los ciudadanos conozcan sus derechos legales y como ejercerlos”

ODS. 11. Ciudades y comunidades sostenibles.
Lineas de accién 11.3.A “Apoyar politicas que fomenten el desarrollo territorial integrado”

ODS 5. Igualdad de género.
Linea de accion 5.5.B “Fomentar actuaciones dirigidas a que las mujeres refuercen su liderazgo y
participacion en los espacios de toma de decisiones en la vida publica”.

ODS 1. Fin de la pobreza

Linea de accion 1.5.A “Apoyar a las Administraciones Publicas para garantizar una prevencion y
respuesta efectiva ante desastres “.

Segun el Marco de Asociacion Espana-Filipinas (2014-2017):

Actualmente, el nuevo MAP entre Espana y Filipinas se encuentra en fase de negociacion y
formulacién, con lo que se hara referencia al Marco de Asociacién 2014-2017, dado que no se
prevén cambios fundamentales en la orientacion de prioridades.

Orientacion Estratégica 1: Consolidar los procesos democraticos y el estado de derecho
Linea de accién 2: Fortaleceremos la estructura y los sistemas de gestién del sector publico;
Linea de accién 3: Trabajaremos por el Estado de Derecho y la garantia de los Derechos Humanos.

Orientacion Estratégica 2: Reducir las desigualdades y la vulnerabilidad a la pobreza extrema y a
las crisis.
Linea de accidén: Politicas de prevencion

3.2 Agentes implicados en la intervencién a evaluar

Para identificar los agentes implicados en la intervencién y en el proceso de evaluacion se ha disefiado

la siguiente tabla:

2 Baremacion: 1=prioridad elevada. 4=escasa.
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ACTORES Actor y entidad Expectativas de participacion Ze;‘éi::;a en z‘r;o;l :ic)lz
Facilitar informacioén, aplicar
Socio Local ZABIDA recomendaciones y demandar | Alta 1
resultados de la evaluacién
Poblaciéon Titular de Derechos de | Informantes clave y
Titulares de | los 36 barangays de ZC y Basilan | validadores en ultima Alta 1
Derecho (Lamitan City y la municipalidad de | instancia de la calidad de la
Maluso) intervencion.
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Gestor de la | Manos Unidas Instituciones Motivadoras y Alta
Evaluacién ZABIDA receptoras de la evaluacion
De ZABIDA: Directora técnica,
coordinadora general del convenio,
Comité de preS|dent'e. honorario, responsables Facilitar participacion local
Sequimient programatlcog. . tar i o Alt
-guimiento De Manos Unidas: Coordinadora aportar -insumos, supervisar a
(Filipinas) - . proceso, difundir resultados
expatriada, técnica en sede,
responsable de Filipinas,
responsable de AECID.
Cooperacién Acompafiamiento,
E = OTC Filipinas asesoramiento y seguimiento | Alta
spanola . L
de la intervencion
Unidades de Gobiernos Locales | Manifestar intereses y tendran ]
barangays y municipalidades conocimiento de la evaluacion | Media
Department of Interior and Local | Manifestar intereses y tendran .
Governance (DILG) conocimiento de la evaluacién | Media
. Manifestar intereses y tendran
Department of Education conocimiento de la evaluacion | Media
Department of Social Welfare and | Manifestar intereses y tendran ]
Development (DSWD) conocimiento de la evaluacion | Baja
Department of Agriculture y | Manifestar intereses y tendran .
OCVET conocimiento de la evaluacion | Media
Department of Environment and | Manifestar intereses y tendran ]
Otras partes | Natural Resources (DENR) conocimiento de la evaluacion | Baja
involucradas . _ .
Commission on Human Rights Manifestar intereses y tendrgn i
conocimiento de la evaluacion | Media
National and Regional National | Manifestar intereses y tendran .
Housing Authority conocimiento de la evaluacién | Media
Oficinas de género de la ciudad de
Zamboanga y en Basilan,
Departamento de Género de la | Manifestar intereses y tendran ]
Universidad de Western Mindanao, | conocimiento de la evaluacion | Media
Philippines Commision on Women
(Manila).
Armed Forces of the Philippines | Manifestar intereses y tendran )
(AFP) y Philippine National Police conocimiento de la evaluacion | Baja

4. PREGUNTAS Y CRITERIOS DE EVALUACION

Los diferentes niveles de la evaluacion corresponden con los criterios de evaluacion clasicos
determinados por el CAD, de los cuales se priorizaran los que figuran a continuacion, si bien se podran
analizar otras dimensiones. En cuanto al listado de preguntas incluidas, es indicativo y debera
adaptarse segun las necesidades identificadas durante el proceso evaluativo.

4.1 Cobertura y Participacion

Se considera estos criterios para poder determinar, por un lado, la manera y el nivel de implicacion de
los distintos actores locales, en especial los titulares de derechos (TD), en las diferentes etapas de la
planificacion y la ejecucion, valorando de manera especial su participacion e incidencia en la toma de
decisiones y, por otro lado, hasta qué punto el Convenio ha llegado a la poblacidn necesitada, si existe
sesgo en la cobertura vy, si es asi, analizar el por qué.
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Dentro de estos criterios el equipo evaluador tendra que analizar aspectos relacionados con la
participacion de todos los agentes relevantes en las distintas actividades y niveles del Convenio, el
grado de implicacion de cada uno, etc.

Preguntas de evaluacién sobre cobertura:

v" ¢Supone el numero de TD una cantidad significativa respecto su grupo de personas en esta
situacién en las zonas de intervencién, asi como respecto a la poblacion total? ;se puede
considerar un proceso territorial?

¢ Existen criterios de discriminacion positiva para algun tipo de colectivo que lo pudiera requerir?

¢ Han cambiado las prioridades de los y las TD y se ha adaptado en caso de modificacion?

¢ Existe algun grupo de personas perjudicadas directa o indirectamente como consecuencia de la
implementacion del Convenio? Si es asi, ¢ qué medidas se pueden tomar para minimizar los efectos
negativos sobre ellas?

AN

Preguntas de evaluacién sobre participacion:

v" Los espacios concretos de participacion de TD, TO y TR del convenio, ¢,se encuentran adaptados
a necesidades de los y las participantes?

v' ;Existe una estrategia de devolucién a los y las participantes sobre las cuestiones trabajadas? ¢ Es
adecuada?

v' ¢En qué medida la participacién de TD, TO y TR se ha traducido en una mejora de una politica o
de un servicio?

v' ;Cual es el compromiso de aporte presupuestario (monetario o valorizado) del resto de agentes
participantes (aparte de AECID, MMUU y ZABIDA)?

v ¢Se ha considerado el empoderamiento/refuerzo institucional de organizaciones locales (las
organizaciones de la sociedad civil (OSC), alianzas climaticas, grupos interreligiosos) y TD como
objetivo y, en caso afirmativo, las medidas adoptadas son suficientes para lograrlo?

v' ¢ Hay actores sociales clave en las tematicas del convenio que no estén siendo considerados?

4.2 Eficacia y GPRD

Se entendera la misma como una medida y valoracién del grado de consecuciéon de los objetivos
inicialmente previstos, los aspectos a destacar y las perspectivas de cumplimiento; es decir, persigue
juzgar la intervencién en funciéon de su orientacién a resultados, en la poblacion TD y en un periodo
temporal determinado, sin considerar los costes en los que se incurre para obtenerlos.

Para analizar el criterio de eficacia se estudiara el grado de ejecucion fisica y financiera de las
actividades planificadas conforme a una serie de indicadores cualitativos y cuantitativos que serviran
asimismo para hacer un analisis pormenorizado e individualizado del cumplimiento de cada uno de los
objetivos planteados por el proyecto. Asimismo, sera objeto de estudio la gestion para resultados
(GPRD) implementada en el Convenio.

Preguntas de evaluacion sobre eficacia y GPRD

v' ;Se pueden introducir cambios en las actividades que ayuden a conseguir los resultados mas
dificiles de alcanzar del convenio?

v" ¢ El Convenio supone una proporcion importante de recursos en relacion con los que habitualmente
manejan otras entidades privadas y/o publicas en la regién?

v" ¢ Se han establecido mecanismos para incorporar aprendizajes como resultado de evaluaciones de

intervenciones anteriores (convenios y otros proyectos)?

¢, Se han establecido los mecanismos adecuados que permitan analizar los impactos del convenio?

¢, Se puede considerar que los productos y métodos de difusion / visibilizacién del convenio (directas

con TD y su entorno, medios de comunicacién, material divulgativo, etc.) son un elemento

transformador?

AN
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4.3 Eficiencia

Este criterio se entendera como la medida del logro de los resultados en relacion a los recursos que se
consumen. Es decir, la busqueda de una combinacion éptima de recursos financieros, temporales,
materiales, técnicos y humanos para maximizar los resultados. Este criterio analizara como las
diferentes actividades se han transformado en los resultados propuestos en términos de cantidad,
calidad y tiempo, analizando asimismo si esos mismos resultados podrian haber sido alcanzados al
mismo tiempo a través de otros medios con un coste menor.

Para analizar el criterio de eficiencia se estudiara el uso realizado de la financiacion y en concreto la
relacién entre numero de titulares de derecho finales y el presupuesto, el nimero de trabajadores/as
por TD totales, y la relacion total entre la financiacion y las actividades planificadas. Asimismo, sera
objeto de estudio dentro de este apartado la complementariedad de las actividades del proyecto con el
contexto en el que se ha operado, de manera que se pueda averiguar el aprovechamiento de otros
servicios y la utilizacion de sinergias para optimizar el uso de los recursos.

Preguntas de evaluacién sobre eficiencia:

v' ;Existe adecuada proporcionalidad de esfuerzos de gestion en Manos Unidas y en ZABIDA
respecto a la dimensién del Convenio?

v' ;Se han producido cambios positivos o negativos en los sistemas de gestién propios de SL gracias
al Convenio?

v' ;Se prevé que se mantendran los procesos mejorados una vez finalizado el Convenio?

v' ¢ Se conocen y se han identificado otras iniciativas de cooperacién conexas con los objetivos y
actividades del Convenio en el mismo sector y/o area geografica?

4.4 Impacto

Este criterio se entendera como el analisis de los efectos generados por la intervencion, positivos o
negativos, esperados o no, directos e indirectos, colaterales e inducidos. El andlisis de los impactos se
centra en la determinacién de los efectos netos atribuibles a la actuacion y su objetivo es valorar los
efectos mas generales y menos inmediatos. Es un analisis complejo, pues debe indagar en las
relaciones de causalidad entre la intervencion y los cambios habidos (efecto neto), deslindandolos de
los efectos producidos por intervenciones distintas a la evaluada o por la propia evolucion del contexto.
Para analizar este criterio se estudiara el impacto tanto sobre las personas (titulares de derecho) como
sobre los procesos encaminados en la zona.

Preguntas de evaluacién sobre impacto:

v’ ;. Qué perspectivas existen respecto a los impactos en capacidades humanas, sociales y
econdmicas de TD durante el resto del convenio y tras la finalizacion de este?

v ¢Las organizaciones sociales se han fortalecido suficientemente como consecuencia de las
actividades del convenio?

v ¢Los grupos sociales con los que trabaja el convenio han mejorado el conocimiento de sus
derechos, asi como sus capacidades de acceso a mecanismos de proteccién y exigibilidad de los
mismos?

v" ¢ En qué medida los procesos impulsados por el convenio en construccion de paz, entendidos estos
de manera amplia (paz econémica, paz cultural, paz de género y paz medioambiental) han sido
exitosos a la hora de abordar los conflictos en las comunidades y construir cohesion social?

4.5 Género

Dado el peso de las acciones de Igualdad de Género y Derechos de las Mujeres en el Convenio desde
el llamado enfoque GeD (Género en Desarrollo), se considera pertinente analizar el criterio “Género”
individualmente. Este criterio busca analizar las diferentes actuaciones, los mecanismos y el impacto
del Convenio en relacién a esta tematica. El analisis enfocara tanto la transversalizacion del enfoque
GeD como el trabajo sectorial realizado enfocado en el empoderamiento de la mujer, la lucha contra la
violencia de género y la promocidn de la justicia de género.
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Preguntas de evaluacion sobre transversalizacion de GeD:

v' ;Qué medidas concretas se han tomado para promover la integracion del enfoque GeD en las
distintas fases de la intervencion? ; Qué resistencias y dificultades se han encontrado?

v' Elfortalecimiento de ZABIDA para llevar a cabo proyectos con enfoque GeD ¢ ha sido sufiente?

v' ¢ Se han establecido alianzas con actores clave (TD, TO y TR) para conseguir que las mujeres y
las nifias puedan disfrutar plenamente y en condiciones de igualdad de todos sus derechos
humanos y vivir una vida libre de violencia y de discriminacion?

Preguntas de evaluacion sobre el trabajo sectorial especifico en materia de empoderamiento de
la mujer, la lucha contra la violencia de género y la promocion de la justicia de género.

v' ¢ Se ha producido algin cambio en los roles de mujeres y hombres atribuibles al convenio en
solidaridad interreligiosa para la paz, en los ambitos escolar y comunitario? En caso afirmativo,
;estan siendo socialmente aceptados?

v' ¢ Se considera suficiente el trabajo realizado en materia de gobernanza en relacién a la igualdad
de género y derechos de las mujeres, y concretamente a violencia contra la mujer y la infancia en
los barangays? ¢ Qué otras acciones de podrian realizar?

4.6 Medio ambiente

Dado el peso de las actuaciones de medio ambiente en el Convenio, se considera pertinente analizarlo
individualmente. Este criterio busca revisar las diferentes actuaciones, los mecanismos y el impacto del
Convenio en relacion a esta tematica. El andlisis enfocara tanto la transversalizaciéon del enfoque
medioambiente como el trabajo sectorial realizado en materia de sostenibilidad medioambiental.

Preguntas de evaluacién sobre transversalizaciéon del enfoque medioambiental:

v' ¢ Se han valorado adecuadamente los impactos ambientales de las acciones propuestas? En caso
negativo ¢por qué?

Preguntas de evaluacién sobre el trabajo sectorial en materia de sostenibilidad medioambiental:

v' El componente de mejora de ingresos del convenio ¢incluye acciones concretas en materia de
sostenibilidad ambiental? 4 cuales podrian incluirse?

v' ;Cual es el impacto de las acciones de formacién y sensibilizacion medioambiental llevadas a cabo
en las escuelas y en los barangays?

v' ;Cual es el impacto del trabajo de sensibilizacion, articulacion y de incidencia politica de las
alianzas climaticas Verde Zamboanga y Ganda Gaddung en cuanto a la sensibilizacion
medioambiental y la prevencion de riesgos de desastres y adaptacion al cambio climatico?

4.7 Diversidad e identidad cultural

Debido a la relevancia que tiene la diversidad cultural en la zona de implantacién del Convenio, asi
como los esfuerzos del mismo en materia de construccién de paz, se pretende analizar de manera mas
especifica en qué grado participan del Convenio los diferentes colectivos, y los impactos que la
intervencién esta teniendo en esta diversidad. Este criterio busca analizar las diferentes actuaciones,
los mecanismos y el impacto del Convenio en relacion a esta tematica.

Preguntas de evaluacion sobre diversidad e identidad cultural:

v' ¢ La distribucién de TD por tipo de colectivo (religion, etnia, etc.) es similar a la de la poblacién en
general en el ambito del Convenio?
v' ¢ Se han valorado adecuadamente los impactos culturales de las acciones propuestas?
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v' Dada la diversidad cultural en las zonas de intervencion del convenio, ¢ la metodologia se encuentra
adaptada a dicha diversidad?

4.8 Sostenibilidad y mecanismos de transferencia

Grado en el que los efectos positivos derivados de la intervencion continuaran una vez se ha retirado
la ayuda externa. En relacion con este criterio se espera que el equipo evaluador analice la continuidad
tanto de los impactos mas visibles como de los mas intangibles, prestando especial atencién no sélo a
las actividades de difusion del proyecto, sino a la existencia de un plan que tenga como finalidad la
transferencia de las actuaciones, bien a través de la obtencion de autofinanciaciéon o financiacion
adicional, bien a través de la efectiva transferencia de las actividades.

Preguntas de evaluacién sobre sostenibilidad y mecanismos de transferencia:

v' ¢ Existen las capacidades y la voluntad en autoridades y organizaciones locales (OSC, alianzas
climaticas y grupos de solidaridad interreligiosa para la paz), para mantener los procesos de
desarrollo emprendidos una vez finalizado el convenio?

v ¢Se han fortalecido las capacidades de los y las receptores/as de los bienes y procesos
transferidos?

v' ¢ Se cuenta con el compromiso concreto de entidades publicas para dar continuidad a procesos
emprendidos por el Convenio?

v' ;Existen planes publicos en los que se puedan insertar las actividades o procesos emprendidos
por el Convenio?

4.9 Gestion de riesgos y COVID-19

Este criterio analizara cémo ha reaccionado el Convenio frente a los riesgos previstos que hayan podido
surgir durante los dos primeros afios de intervencion, asi como su alineacion con los planes nacionales
de gestion de riesgos. Se espera, ademas, en relacién al COVID-19, que el equipo evaluador analice
los impactos y los efectos ocasionados, dada su importancia y su naturaleza imprevista.

Preguntas de evaluacion sobre gestion de riesgos:

v' ;Qué medidas se han tomado para mitigar los riesgos previstos y/o aparecidos?
v' ;Se integran en los sistemas nacionales de prevencion y gestién de riesgos?

Preguntas de evaluacién sobre gestién de COVID-19:

v' ¢ Coémo se han visto modificadas las necesidades y prioridades de TD, TO y TR por la pandemia?
v' ;Qué impactos sobre la vida de las personas se han podido identificar debido a la pandemia?

5. METODOLOGIA Y PLAN DE TRABAJO

La realizacién de las actividades de evaluacion estara dividida en 4 fases disefiadas para sacar el
mayor rendimiento posible a las actividades encaminadas a la obtencion de la informacion y a la
implicacion de los y las interesados/as en la realizacion de la evaluacion. Por tanto, la evaluacion se
dividira en las siguientes fases:

Comienzo de los trabajos

Estudio de gabinete

Trabajo de campo

Preparacioén del informe de evaluacion intermedia.

AN NI NN
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5.1 Comienzo del trabajo

La fase de comienzo del trabajo comenzara una vez firmado el contrato por las dos partes y tendra
como principal objetivo detallar el marco de la evaluacioén, definiendo las preguntas de evaluacion, los
indicadores a utilizar y los objetivos finales de la evaluacion.

Esta fase empezara con una reunién de inicio en la sede de Manos Unidas, con parte del Comité de
Seguimiento y demas personal relevante de Manos Unidas, ademas del/la coordinador/a de la
evaluacion y demas personal relevante. El objetivo de esta reunion sera dar los ultimos matices a la
propuesta para alcanzar un entendimiento comun en torno a los siguientes aspectos:

Aspectos practicos

e Los objetivos de la evaluacién

e El plan detallado de trabajo

e El cronograma definitivo de trabajo incluyendo fechas exactas de comienzo y fin, ademas de fechas
limite para informes intermedios y finales

e El enfoque global de la evaluacién incluyendo la distribucion de tareas entre el equipo de trabajo y
los procesos de control de calidad de la evaluacion

e Identificacidn de los y las agentes clave que deberan ser consultados/as

e Reglas de tratamiento de la informacién confidencial

Aspectos metodologicos

e El marco metodoldgico de la evaluacién

e Seleccién de documentos a consultar

e Elformato exacto de los mecanismos de recogida de informacion, las preguntas de evaluacion, los
criterios de éxito, indicadores, fuentes, etc.

e Las herramientas a utilizar para la recolecciéon de informacién y la consulta con agentes clave
(cuestionarios, grupos de trabajo, encuestas, etc.)

e Elformato y la presentacion de los productos de la evaluacion

En relacion con todos los niveles de evaluacion y su bateria de preguntas, se espera que el equipo de
evaluacion desarrolle en su propuesta una matriz de criterios de evaluacion.

5.2 Estudio de gabinete

El estudio de gabinete consiste en un analisis pormenorizado, por parte del equipo evaluador, de toda
la informacién disponible sobre la intervencion con caracter preliminar. Durante esta fase, el equipo
evaluador debera mantener contacto con la técnica en sede del Convenio para recolectar informacion
secundaria relacionada con temas administrativos, actividades, presupuestos, recursos humanos, etc.

Las principales tareas del equipo de evaluacion en esta fase son las siguientes:

e Examinar la documentacion existente sobre la intervencién: documentos programaticos, bases
de datos, informes de seguimiento, estudios previos, evaluaciones anteriores, etc.

e Formular indicadores para valorar las principales variables y aspectos que definen a cada
pregunta de la evaluacion.

¢ Identificar a los informantes clave de la evaluacion.

e Determinar la informacién primaria 0 documentacién que se solicitara a las entidades y actores
implicados en la intervencion objeto de evaluacién.

e Disefiar la metodologia y las herramientas e instrumentos necesarios para facilitar la
recopilacion sistematizada de la informacion, su tratamiento y analisis (muestreo, cuestionarios,
guiones de entrevistas, seleccion de los estudios de caso, etc.).

A medida que vayan revisando esta documentacion, el equipo evaluador comenzara a planificar y
desarrollar las herramientas y técnicas que utilizaran posteriormente para recoger informacién adicional
sobre el terreno. El equipo evaluador debera asimismo solicitar todo el material que estimen necesario
para producir una evaluacion de calidad.
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El equipo evaluador preparara en esta fase la matriz de evaluacion y se llevara a cabo la planificacion
del trabajo de campo, todo ello tomando en cuenta una muestra siempre representativa de todo el
universo a ser estudiado en el marco de la presente evaluacion.

El equipo evaluador debera entregar un informe intermedio consistente en una propuesta o plan de
trabajo detallado de la evaluacién, en el que se recojan los resultados de este andlisis inicial y las
herramientas metodoldgicas e indicadores que va utilizar para recabar y analizar el resto de la
informacién. Por tanto, el informe intermedio de la evaluacion debera contener los resultados de la fase
de revision documental conforme al siguiente esquema:

Titulo e indice

Contexto y objetivos

Metodologia utilizada

Resultados preliminares

Calendario previsto para la finalizacion de los trabajos
Riesgos y alternativas

Bibliografia

Este documento tendra el caracter de borrador hasta que sea presentado, consensuado y aprobado
por el Comité de Seguimiento y se hayan realizado los aportes pertinentes y aclaraciones oportunas.
Si desde Manos unidas se considera necesario se convocara una reunion con el equipo evaluador en
la sede de Manos Unidas.

La documentacion resultada de esta primera fase debera ser elaborada en inglés y castellano y se
entregara en soporte informatico.

5.3 Trabajo de campo

La fase de trabajo de campo empezara después de la validacion del informe intermedio por parte del
Comité de seguimiento.

Esta fase sera utilizada para profundizar el analisis preliminar realizado durante la anterior fase,
contrastando y triangulando la informacion con todos los agentes relevantes en terreno.

De esta manera, las propuestas de evaluacion deberan contener un borrador de:
- El plan de trabajo con una lista indicativa de agentes a entrevistar, encuestas a llevar a cabo,

posibles fechas y nombre de los miembros del equipo de trabajo al cargo. Este plan debera ser
flexible y holgado para poder adaptarse a las dificultades del terreno.

- Una propuesta de las herramientas metodolégicas a utilizar (encuestas, entrevistas, matrices
de analisis de la informacion, etc.) que debera ser validada por el Comité de seguimiento al
comienzo de los trabajos de campo. El objetivo de esta validacién no sera otro que enriquecer
estas herramientas y adaptarlas a la realidad del terreno, aprovechando el conocimiento del
equipo de trabajo del Convenio.

Se propone que el equipo evaluador aplique una serie de herramientas en el trabajo de campo entre
las que proponemos las siguientes:

- Analisis documental

- Entrevistas abiertas con actores clave en el proceso de evaluacién
- Grupos de discusion

- Encuestas y cuestionarios

- Estudio de casos

- Reuniones de grupo

- Celebracion de talleres

- Observacion directa en terreno

- ()
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Estas herramientas se discutiran durante la fase de gabinete, determinando cuales seran las mas
adecuadas, estableciendo una metodologia y los documentos necesarios para la puesta en marcha de
la misma y la recopilacion de informacion.

Durante esta fase de trabajo, el equipo de evaluacion debera mantener un estrecho contacto con la
coordinadora expatriada del Convenio quien asegurara el contacto adecuado y la implicacion de los
diferentes agentes relevantes del terreno.

Para este trabajo de campo resultara esencial que el equipo evaluador contemple actividades
participativas con contrapartes, representantes institucionales y colectivos meta; resulta especialmente
relevante medir el grado de satisfaccion de los titulares de derecho a través de técnicas y herramientas
participativas. Este trabajo de campo se hara cuidando la representatividad de la muestra, disefiada
anteriormente, asi como las particularidades del contexto.

Durante el trabajo de campo se deberan programar y realizar reuniones de socializacién y devolucién
de resultados preliminares con los distintos actores implicados, incluyendo a los socios locales.

Al concluir el trabajo de campo y antes de regresar del terreno, el equipo evaluador realizara una
reunién final con ZABIDA y otras personas que se consideren convenientes, como autoridades vy
representantes de los titulares de derecho y grupos de informantes clave, para hacerles participes y
discutir con ellos los primeros resultados y conclusiones extraidas tras su visita.

5.4 Preparacion del informe de evaluacién intermedia:

La redaccion del informe de evaluacion sera realizada de acuerdo al esquema sugerido en el punto 7
del presente documento (7. Estructura y presentacién de los informes de evaluacién) y tendra dos
etapas:

- La primera etapa: tiene como producto el primer borrador del informe de evaluacion, en
inglés y castellano, que sera socializado y debatido por el Comité de Seguimiento. Dicho
Comité podra hacer todo tipo de observaciones y comentarios al documento, los cuales seran
subsanados por el equipo evaluador, asi como convocar a una reunion con el equipo evaluador
en la sede de Manos Unidas, si se estima necesaria.

- La segunda etapa: se referira a la elaboracion del documento final, tomando en cuenta las
observaciones y comentarios de la primera etapa. Ademas, se consolidara toda la informacion
de anexos, de acuerdo a las especificaciones de este documento.

Los instrumentos para la recopilacién y el analisis de los datos seran disefiados por el equipo evaluador
y deberan recoger todas las demandas de los y las agentes que directamente intervienen. En el informe
se debe hacer referencia a los datos recopilados, discutiendo su adecuacion al contexto y validez.

Teniendo en cuenta las caracteristicas de la intervencidn a evaluar, se solicita al equipo evaluador la
utilizacién de técnicas cualitativas que estimulen la participacion de los propios TD en todo el proceso
de evaluacion.

Los resultados del trabajo de evaluacién deberan ser presentados diferenciando entre: datos,
interpretaciones y enjuiciamientos. Se presentaran:

HALLAZGOS / EVIDENCIAS Q\\f/i;ngi:nes basadas en hechos registrados sobre la intervencion

CONCLUSIONES Comprobaciones facticas acerca de los criterios y factores evaluados

Relaciones causa-efecto entre las actividades emprendidas y las
conclusiones obtenidas

Sugerencias para mejorar la relacion causa-efecto y logica del disefio de la
intervencion, sistemas de informacién que se recomienda implantar, etc.

ENSENANZAS APRENDIDAS

RECOMENDACIONES

28



TdR Evaluacioén intermedia: Convenio 18-CO1-996

El equipo evaluador estara en contacto permanente con la técnica en sede y con la coordinadora
expatriada, quienes les facilitaran la obtencién de informacioén, la concrecidon de la agenda de
entrevistas y el itinerario del trabajo de campo.

Dicho informe final sera presentado por el equipo evaluador en inglés y castellano y se entregaran
3 copias (1 en papel y 3 en soporte digital) a la técnica en sede del Convenio.

En el informe principal apareceran las recomendaciones sugeridas por el equipo evaluador. En el caso

de que se den divergencias de opiniones sin llegarse a un consenso, éstas deberan presentarse en el
informe final (premisa de responsabilidad, premisa de incidencias)

6. DOCUMENTOS Y FUENTES DE INFORMACION

Fuentes de informacién: Se ha elaborado la siguiente matriz de documentaciéon con la principal
informacién de referencia del Convenio.

DOCUMENTO

PRINCIPALES CONTENIDOS

LOCALIZACION

Fuentes internas

Documento de formulacién
general de Convenio

Marco programatico presentado a la
AECID, técnico y econémico

Manos Unidas Espana

Documento de linea de Base

Diagndstico  socio-econdmico de los
municipios de intervencién

Manos Unidas Espana

Convenios de colaboracion

Acuerdos entre AECID-Manos Unidas,
Manos Unidas-Socio Local y entre los
Socios Locales

Reglamento interno del Convenio

Manos Unidas Espafa

Presupuesto general

Memoria de calculo utilizada para
elaborar los presupuestos generales

Manos Unidas Espafa

PAC 2019y 2020

Programacion técnica y presupuestaria
presentada a AECID en enero de cada
afo

Manos Unidas Espana

Manos Unidas Espafia y

Anual 2019y 2020

econdémico anual 2019 y 2020

Memorias de reuniones Acuerc'ios y ~ compromisos = a nivel Unidad de  Gestidn
operativo, directivo y econdmico Filini

ilipinas
Informes de actividades en | Infformes y documentacion sobre | Manos Unidas Espana y
terreno y documentacion de | actividades implementadas y su | Unidad de  Gestidn
seguimiento seguimiento Filipinas
Informe de  Seguimiento | Infforme de seguimiento anual del Manos Unidas Espafia
Formulacién 2018 y 2019 periodo de formulacién 2018 y 2019 P
Infforme de  Seguimiento | Infforme de seguimiento técnico y

Manos Unidas Espafa

Fuentes externas

V Plan Director de Ila
Cooperacién Espafiola (2018-
2021)

Plan que rige la Cooperacion Espariola
en el periodo

Web AECID o
Manos Unidas Espafa

Marco de Asociacion Espana-
Filipinas 2014-2017

Marco programatico anual de la AECID

Web AECID o
Manos Unidas Espafa

Borrador del nuevo Marco de
Asociacion Espanfia- Filipinas

Marco programatico de la AECID

Manos Unidas Espana
(no esta publicado aun al
no haber sido firmado)
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Informe de evaluacion | Documento de evaluacion intermedia
intermedia del Convenio 14- | del convenio 14-C01-659 elaborado por | pManos Unidas Espafia
C01-659 LINK CONSULTORES

7. ESTRUCTURA Y PRESENTACION DE LOS INFORMES DE EVALUACION.

El informe de evaluacion contara con una extension aproximada de 60 paginas. Este iréa acompafiado
de un Resumen Ejecutivo de unas 5 paginas. Se espera que los evaluadores entreguen una copia en
inglés y castellano y en soporte informatico de la version en borrador del informe, para ser discutido
con anterioridad a la preparacion de la version definitiva.

La versién definitiva del informe sera entregada en una copia original en papel en cada idioma (inglés
y castellano), asi como 3 USB con el documento en soporte digital.

Las personas parte del equipo evaluador y/o la empresa consultora delegaran todo derecho de autor
en Manos Unidas para que, si lo considera conveniente, proceda a la publicacion del informe, en cuyo
caso los/as evaluadores/as y/o la empresa consultora seran mencionados/as como autores/as del texto.
Como mecanismo adicional de difusion de las conclusiones, Manos Unidas podra solicitar al
coordinador/a del equipo evaluador u otras personas del equipo, que presenten los resultados y las
ensefianzas obtenidas en sesiones de trabajo con personal de Manos Unidas y/o de la Cooperacion
Espanola. La persona coordinadora del equipo de evaluacion se compromete a prestar este servicio en
el momento en que le sea solicitado.

El informe de evaluacién estara de acuerdo con el siguiente esquema orientativo:
Portada

Resumen Ejecutivo.
Capitulo I: Introduccién

1.1 Antecedentes de la evaluacién

1.2 Objetivo de la evaluacién

1.3 Estructura de la documentacién presentada

1.4 Metodologia empleada en la evaluacion (resumen)

1.5 Condicionantes y limites del estudio realizado

1.6 Presentacién del equipo de trabajo

1.7 Descripcion de las actividades realizadas durante la evaluacion

Capitulo ll: Descripcion de la intervenciéon evaluada

2.1 Concepcion.

2.2. Organizacion y gestion

2.3 Contexto social, econémico, politico e institucional en el que se desarrolla la intervencion.
2.4 Actores implicados en el Convenio

2.5 Descripcion detallada de la evolucion del Convenio y expectativas de cumplimiento

Capitulo lll: Metodologia

3.1 Disefio de la evaluacion

3.2 Técnicas y herramientas utilizadas

3.3 Fuentes de informacion

3.4 Plan de trabajo

3.5 Condicionantes y limites del estudio realizado

Capitulo IV: Analisis de la informacién recopilada: andlisis de los distintos niveles (diseio,
proceso, resultados) y criterios

4.1 Cobertura y Participacion
4.2 Eficacia y GPRD
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4.3 Eficiencia

4.4 Impacto

4.5 Género

4.6 Medioambiente

4.7 Diversidad e identidad cultural.

4.8 Sostenibilidad y mecanismos de transferencia
4.9 Gestion de riesgos y COVID-19

Capitulo V: Conclusiones, enseiianzas obtenidas y recomendaciones.

5.1. Conclusiones de la evaluacion en la relacion con los criterios de evaluacién establecidos.
5.2. Ensenanzas obtenidas en relacién con los criterios de evaluacién establecidos. Este apartado
debera contener, en caso de existir, una relacion de las buenas practicas que puedan ser
extrapoladas y retroalimentar otras acciones del Convenio u otros proyectos de cooperacion.

5.3. Recomendaciones derivadas de la evaluacién que se orienten a la mejora de la intervencion
evaluada a través de indicaciones especificas que mejoren el disefio, procedimientos de gestion,
resultados e impactos de las actuaciones, mencionando el actores/as a quien va dirigida de
manera particular la recomendacion.

Estas recomendaciones habran de ir acompafiadas de un plan de accion que sera previamente
discutido con el Comité de seguimiento.

Anexos:

a) Términos de Referencia.
b) Plan de trabajo, la composicion y descripcion de la misién
c) Metodologia propuesta, técnicas y fuentes utilizadas para recopilar la informacion
¢ Revision documental: listado de fuentes secundarias utilizadas.
e Entrevistas: Listado de informantes, guiones de entrevistas, transcripciones y
notas.
o Encuestas: modelos, datos brutos recopilados y analisis estadistico.
e Talleres participativos: relatoria y productos.
o Material generado en las entrevistas y los talleres.
o Etc...
d) Ficha resumen del CAD.
e) Fotografias de la etapa de Trabajo de Campo.
f) Cuadro resumen de avance de Resultados.

8. EQUIPO EVALUADOR

El equipo evaluador estara conformado por un equipo de al menos dos personas, con experiencia en
evaluacion de intervenciones de Cooperacion Internacional al desarrollo y dominio del inglés.

Se valorara que el equipo:

e Tenga caracter multidisciplinar, en especial perfiles de geopolitica, sociologia, antropologia y
economia.

e Que alguna de las personas miembro hable tagalog y/o lenguas habladas en las areas de
intervencidn o que se contrate una persona para facilitar la comunicacién con los titulares de
derecho y obligaciones en el trabajo de campo.

e Que al menos una persona del equipo de evaluacion sea especialista o tenga formacion en
materia de Igualdad de Género y Derechos de las Mujeres.

e Experiencia de trabajo en evaluaciones, especialmente con la AECID, en la zona geografica
del Convenio y en actuaciones ligadas a contextos de conflicto y construccién de paz.
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Este apartado sobre el equipo evaluador dentro de la propuesta debera incluir el nombre de cada
integrante, una pequefia descripcidén de su experiencia, curriculum vitae, organigrama del equipo y
distribucion de las tareas de cada integrante dentro de la evaluacion.

Se podran presentar al concurso tanto profesionales autébnomos/as como empresas y asociaciones
espafiolas y filipinas. Para la seleccion del equipo evaluador Manos Unidas solicitara al menos tres
ofertas en las que se incluya propuesta presupuestaria, equipo de evaluacién, metodologia y plan de
trabajo. Se seleccionara la que mejor calidad-precio oferte.

9. PREMISAS DE LA EVALUACION, AUTORIA Y PUBLICACION

Las premisas basicas de comportamiento ético y profesional de parte del equipo evaluador son:

e Anonimato y confidencialidad: La evaluacién debe respetar el derecho de las personas a
proporcionar informacion asegurando su anonimato y confidencialidad.

e Responsabilidad: Cualquier desacuerdo o diferencia de opinién que pudiera surgir entre los
miembros del equipo o entre éstos y los responsables del Convenio, en relaciéon con las
conclusiones y/o recomendaciones, debe ser mencionada en el informe. Cualquier afirmacion
debe ser sostenida por el equipo o dejar constancia del desacuerdo sobre ella.

e Integridad: El equipo evaluador tendra la responsabilidad de poner de manifiesto cuestiones
no mencionadas especificamente en Términos de Referencia, si ello fuera necesario para
obtener un analisis mas completo de la intervencion.

¢ Independencia: El equipo evaluador debera garantizar su independencia de la intervencién
evaluada, no estando vinculado con su gestién o con cualquier elemento que la compone.

¢ Incidencias: En el supuesto de la aparicion de problemas durante la realizacion del trabajo de
campo o en cualquier otra fase de la evaluacidén, éstos deberan ser comunicados
inmediatamente a Manos Unidas. De no ser asi, la existencia de dichos problemas en ningun
caso podra ser utilizada para justificar la no obtencién de los resultados establecidos por Manos
Unidas en los presentes Términos de Referencia.

e Convalidacion de la informacion: Corresponde al equipo evaluador garantizar la veracidad y
calidad de la informacion recopilada para la elaboracién de los informes, y en ultima instancia
sera responsable de la informacion presentada en el Informe de Evaluacién. El equipo
evaluador debe asegurar la calidad en todas las fases, a nivel técnico, metodoldgico, trabajo
de campo, analisis de informacién, informe con interpretacion y enjuiciamiento. Si el trabajo
realizado no tuviera la calidad requerida, se devolvera el informe y no se efectuaran los ultimos
pagos hasta tanto las deficiencias no sean subsanadas.

¢ Informes de evaluacion: La difusion de la informacion recopilada y del Informe es prerrogativa
de Manos Unidas.

e Entrega de Informes: En caso de retraso en la entrega de los informes o en el supuesto en
que la calidad de los informes entregados sea manifiestamente inferior a lo pactado con Manos
Unidas, se devolvera el informe y no se efectuaran los ultimos pagos hasta que las deficiencias
no sean subsanadas.

e Diversidad cultural: Todo el proceso de evaluacion se ha de llevar a cabo respetando las
creencias, usos y costumbres locales, practicas religiosas, roles de género, discapacidad, edad
y etnicidad, y se deben considerar las implicaciones de estas dimensiones durante el desarrollo
de la evaluacion.
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10. PLAZOS PARA LA REALIZACION DE LA EVALUACION

La evaluacion podra dar comienzo desde el momento en que Manos Unidas cuente con la autorizacion
de la Comision de Seguimiento para adjudicar la evaluacion a un equipo o empresa evaluadora.

La evaluacién debera finalizar con la entrega del informe final en su versién definitiva, de acuerdo con
los criterios establecidos anteriormente, antes del 30 de abril de 2021.

Se considera que el plan de trabajo aproximado seria:

- Estudio de gabinete: aproximadamente 8 semanas (noviembre 2020 — enero 2021)

- Trabajo de Campo: aproximadamente 2 semanas en terreno (febrero 2021)

- Preparacion del informe, aproximadamente 8 semanas, de las cuales las primeras 3-4
serian para la elaboracion del primer borrador y las restantes para las observaciones y el
documento final (marzo-abril 2021)

Las fechas propuestas son estimativas. Una vez seleccionado el equipo evaluador, se recogeran de

forma definitiva en el contrato de prestacion de servicios que se acordara con el equipo de evaluacién
seleccionado.

11. PRESENTACION DE LA PROPUESTA TECNICA Y CRITERIOS DE VALORACION

La oferta técnica incluird como minimo:

e CV detallado de la empresa (en su caso)

CV detallado de los/as integrantes del equipo evaluador, junto con descripcion de su
experiencia, organigrama del equipo evaluador y distribucion de tareas

Metodologia de trabajo

Propuesta de matriz de evaluacion

Plan de trabajo

Presupuesto estimado para la realizacién de la evaluacion en el que se incluyan todos los
gastos derivados de la realizacion de la evaluacién y forma de pago propuesta.

Los criterios que se tendran en cuenta para la valoraciéon de la calidad de la propuesta técnica son:

CRITERIOS DE BAREMACION PESO

= Equipo y experiencia 40%
= Metodologia 35%
= Presupuesto 15%
= Mejoras 10%

La oferta econémica no superara los 23.000 euros (IVA incluido), donde estaran incluidos todos los
gastos relacionados con la evaluacién: desplazamientos a Filipinas y a los lugares donde se esta
ejecutando el Convenio, seguros de viaje, alojamiento, dietas, emision de los informes, honorarios de
los miembros del equipo evaluador, etc.

La propuesta presupuestaria se realizara lo mas detallada posible, teniendo en cuenta que el monto
maximo global sera el anteriormente indicado.

La propuesta técnica y econdmica se debera presentar electrénicamente antes del 21 de septiembre
a Manos Unidas, en inglés y castellano, a Ila direccion de correo electrénico:
filipinas1.convenios2018@manosunidas.org y filipinas2.convenios2018@manosunidas.org
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